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1. Ulke Pazarinda Ev ve Mutfak Esyalar Sektorii

1.1 Ilgili Sektérde Uretim

Yunan imalat sektorii genel olarak bilgi-yogun ve ¢ok yliksek katma degerli karmasik {iriin yapilarina
geciste AB ortalamasinin gerisinde kalmustir. imalat sanayiinde yonetimsel pratikler ve inovasyon
yatirimlart sinirlidir. Bu nedenle Yunanistan, ev ve mutfak esyalar1 alaninda biiylik oranda ithalata
bagiml bir pazardir. Ulke ici iiretim, yiiksek teknoloji ve seri iiretimden ziyade geleneksel kollar,
turizme yonelik nis alanlar ve belirli montaj sanayileri etrafinda sekillenmistir.

Yunanistan'da ev tekstili ve ev tiriinlerine olan harcamalarin yillik ortalama %4,9 civarinda biiyiimesi
beklenmektedir. Yerli iiretimin bu talebi karsilayacak kitlesel 6lgekte olmamasi ve nis alanlara
hapsolmasi, Tiirkiye gibi giiclii liretim altyapisina ve lojistik yakinliga sahip bir iilke i¢in Yunan
pazarini "agik hedef" haline getirmektedir.

Ev ve mutfak esyalari sektoriinde Yunanistan’in iiretim kapasitesini tek bir blok olarak ele almak pek
miimkiin olmamakla birlikte, temelde dort alt iirtin grubuna ayirarak incelemek profesyonel bir
yaklasim olacaktir. Bu iiriin gruplar1 agagidaki gibidir:

Seramik, Porselen ve Cam Sofra Uriinleri

Yunanistan'da gliniimiizde endiistriyel 6l¢ekte, devasa porselen veya cam fabrikalarindan bahsetmek
neredeyse miimkiin degildir. Uretim daha ¢ok aile isletmeleri, orta dlcekli atdlyeler ve el yapimi
iirlinler lizerine yogunlasmis oldugundan geleneksel ve butik iiretim yogunlukludur. Seramik ve
porselen tireticileri iiretim hatlarini biiyiik oranda iilkenin can damari olan otel, restoran ve kafelerin
(HORECA) o6zel tasarim ihtiyaglarina veya turistlere yonelik hediyelik esya/replika pazarina gore
kurgulamistir. Kitlesel tiikketim nedeniyle, giinlilk kullanim ve zincir marketlerde satilan standart
porselen/cam tabak ve bardaklarda yerli iretim yetersiz kalmakta olup pazar neredeyse tamamen
ithalatla 6zellikle Tiirkiye, Cin, Bulgaristan, Cekya ve diger AB iilkelerine donmektedir.

Pisirme Uriinleri (Aliiminyum, Celik, Dékiim)

Yunanistan’da metal mutfak esyalar1 iiretimi, diger kategorilere gore nispeten daha gelismistir.
Ozellikle paslanmaz c¢elik eviyeler, mutfak tezgahlar1 ve endiistriyel mutfak ekipmanlar treten
(Pyramis gibi) uluslararasi 6l¢ekte markalart mevcuttur.

Ulkede aliiminyum ve teflon/yapismaz kaplamali tava ve tencere iireten birkag yerel imalat¢1 bulunsa
dahi bunlar hammadde maliyetleri ve is giicli yetersizlikleri nedeniyle kiiresel iireticilerle rekabet
etmekte zorlanmaktadirlar. Dokiim tirlinlerde ise iiretim oldukea kisitlidir.

Elektrikli Kiiciik Mutfak Aletleri

Yunanistan'in tarihi beyaz esya ve mutfak aletleri iireticisi olan Pitsos gibi markalarin yerel iiretim
tesislerini kapatmasi veya iiretimlerini maliyet ve verimlilik baskis1 gerekgeleriyle baska tilkelere
kaydirmasi, yerli iiretim kapasitesine biiyilik bir darbe vurmustur. Buna ragmen sektdrde halen yerli
iiretimi ve Ar-Ge'yi destekleyen nadir ve giiclii aktdrler vardir. Ornegin MAVELEC SA,
Yunanistan'in en biiylik kiiciik ev aletleri iireticisi konumunda olup ve yilda 350.000 adedin iizerinde
cihaz iireterek Avrupa geneline ihracat yapmaktadir etmektedir. Diger yerel markalarin (6rnegin
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Morris) {irlin yelpazesinin 6nemli bir kismi ise tasarimi Yunanistan'da yapilan ancak iiretimi Uzak
Dogu veya Dogu Avrupa'da gergeklestirilen (OEM/fason) liriinlerden olugmaktadir.

Plastik Mutfak ve Banyo Uriinleri

Plastik enjeksiyon tiretimi, bu alanda yeterli altyapisi olan Yunanistan'da nispeten yaygindir. Plastik
saklama kaplari, banyo diizenleyicileri ve temizlik kovalart gibi hacimli iiriinlerde yerel iireticiler,
ithal iiriinlere kars1 navlun (lojistik maliyeti) avantajini kullanarak varliklarini siirdiirmektedir. Ancak
ham maddede disa bagimlilik ve fiyat rekabeti {iretimin sinirlarin1 belirlemektedir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlari

Yunanistan'da ev ve mutfak esyalar1 imalat1 yapan firmalarin maliyetleri ve fabrika cikis fiyatlar
(liretici fiyatlart), kiiresel enerji dalgalanmalari, AB igerisindeki hammadde tedarik maliyetleri ve is
giicli enflasyonuna paralel olarak sekillenmektedir.

Elektrikli mutfak aletlerindeki yerli iiretici fiyatlari, kiiresel yonga (¢ip) ve elektronik bilesen
tedarikinin normallesmesiyle birlikte istikrarli bir grafik ¢izse de, AB i¢ pazarindaki yiiksek is giicti
maliyetleri nedeniyle taban fiyatlar asagi ¢ekilememektedir. Bu durum, Yunan {ireticilerin fabrika
cikis fiyatlarini yliksek tutmaktadir.

Cam sektorii, dogasi geregi yiiksek enerji (6zellikle dogal gaz) yogun bir sektordiir. Yunanistan'da
sanayi enerjisi fiyatlarindaki periyodik dalgalanmalar (6rnegin son dénemde enerji maliyetlerinde
yasanan yukar1 yonli hareketler) cam sofra ve dekoratif {iriin {ireten atdlyelerin/tesislerin fiyatlarini
dogrudan etkilemektedir. Uretici fiyatlar1 gegmis yillardaki zirve seviyelerine yakin kalmaya devam
etmektedir.

Plastik ve metal mutfak esyalarinda ham madde fiyatlar1 (polimerler, paslanmaz celik, aliiminyum
levha) kiiresel emtia pazarlarina gébekten baglidir. Yunan iireticiler ham maddeyi biiyiik oranda ithal
ettigi ve Avro bazli operasyon ylriittiigii i¢in, fabrika ¢ikis fiyatlar1 dinamik fiyatlama avantajina
sahip imalatci iilkelerle rekabet etmekte zorlanmaktadir.

Genel olarak bakildiginda, Yunanistan yerel ev ve mutfak esyalari sanayisinde ortalama iiretici
fiyatlar1, 5 y1l dncesine kiyasla ortalama %7 ila %12 arasinda daha yiiksek bir maliyet tabanina
oturmustur. Ozellikle cam, seramik ve metal isleme gibi yiiksek enerji ve ham madde bagimlilig1 olan
alt sektorlerde, tiretici fiyat endekslerinin (PPI) yiiksek seyretmesi yerel iireticilerin paylarini
daraltmaktadir. Bu durum, Yunanistan i¢ pazarinda perakendecilerin ve toptancilarin, yerel tedarik
yerine giimrilk vergisi muafiyeti ve lojistik avantajlar sunan daha rekabetci fiyath tedarikgilere
yonelmesini tetikleyen en dnemli unsurlardan biridir.

1.3 Tlgili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Yunanistan'da ev ve mutfak egyalari sektoriine 6zel, tek bir ¢at1 dernek bulunmamakta olup, bunun
yerine firmalar iiretim yaptiklart malzemeye gore (plastik, metal, geleneksel el sanatlar1 vb.) farkhi
birliklere iiyedirler. Pigirme iirlinleri (aliiminyum, celik, teflon tencere, tava, firin tepsileri), plastik
saklama kaplar1 ve mutfak aletlerinde Atina merkezli PAL Group (Intran SA ve Pal Cookware)
onemli bir aktordiir. Ulke genelinde 3 {iretim tesisine sahiptir ve hem pisirme kaplar1 hem de gida
ambalaj1 sektoriinde Avrupa genelinde 30'dan fazla iilkeye ihracat yapmaktadir. Selanik merkezli
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Pyramis Metallourgia A.E. ise paslanmaz ¢elik mutfak esyalar1 ve pisirme iiriinleri (paslanmaz ¢elik
evyeler, tencereler, mutfak aksesuarlar1) alaninda kiiresel Olgekte bir firmadir. Firmanin
Yunanistan'daki tiretim kapasitesi ve paslanmaz celik isleme teknolojisi olduk¢a gelismistir.
Aliiminyum ve yapismaz kaplamal1 pisirme triinlerinde Yalco Group biinyesindeki FEST, Yunan
pazarinda "uygun fiyath ve kaliteli yerli iiretim" algisiyla lider markalardan biridir. Atina merkezli
My Ceramics de, 6zellikle otel, restoran ve kafelere yonelik el yapimi, butik tasarimli ve yiiksek
dayanimli seramik mutfak esyalar1 imal etmektedir. Mavelec S.A. da kiigiik elektrikli mutfak aletleri
iiretmekte Oncii bir lireticidir.

Yunanistan'da ev ve mutfak esyasi iireten firmalarin veri tabanlarina ulagmak, pazar arastirmasi
yapmak veya ticari heyet organize etmek i¢in irtibata gegilebilecek resmi kurum ve birlikler sunlardir:

e Yunanistan Plastik Endiistrisi Dernegi - AHPI (Xvvdeopoc Bropnyoviov Irastik®v
EXLddog - BIIE) plastik mutfak ve banyo esyalar iireticilerini bir araya getiren STK dur.
1958 yilinda kurulan dernek, Yunanistan'daki plastik tireticilerinin yaklasik %50'sini temsil
etmektedir. Plastik mutfak esyas1 ve saklama kab1 iireten yerel {ireticilerin listesine bu birlik
lizerinden ulasilabilir. S6z konusu STK, Avrupa Plastik Doniistiiriiciileri (EuPC) iiyesidir.

« Yunanistan Geleneksel Sanat ve El Sanatlar1 Ureticileri Dernegi (Greek Association of
Traditional Art & Craft Producers) seramik, porselen ve dekoratif cam freticileri ve
atolyelerini bir araya getirmektedir. S6z konusu Dernek, Yunanistan'daki geleneksel
comlekgeilik, seramik mutfak esyalar1 ve dekoratif cam isleme atdlyelerinin bagli oldugu ana
cat1 orgiit olup iilkedeki butik {ireticileri tek bir veri tabaninda toplamaktadir.

o Sektor genelindeki tiim ihracatci iireticileri toplayan Yunanistan Thracatcilar Birligi -
SEVE (Xvvoegopoc E€aymyémv) lilkedeki en biiyiik dis ticaret birligidir. SEVE, ev ve mutfak
esyas! kategorisinde iiretim ve ihracat yapan 6nemli Yunan iireticileri (Orn: Pyramis, Pal
Group) biinyesinde barindirir.

e Son olarak, sektordeki {iretici, ithalatgr ve toptancilarin énemli bir kismini bilinyesinde
barindiran Atina Ticaret ve Sanayi Odas1 - ACCI-EBEA (Epmopiké kv Biopnyaviko
Empeintipro AOnvav) da yetkili bir merci olarak 6ne ¢ikmaktadir. Gegtigimiz aylarda
hayata gecirilen web arama modiilii sayesinde, diger yerel ticaret odalarindan farkli olarak,
rapor formundaki yerel {iretici ve distribiitor firmalarin resmi sicil kayitlarina ve iletisim
bilgilerine ulagsmak i¢in en birincil resmi kaynak haline gelmistir.

1.4 Ev ve Mutfak Esyalar1 Sektoriinde Perakende ve Toptan Satiglara Iliskin Bilgi

Yunanistan, ev ve mutfak esyalar1 perakendesinde hem dev uluslararasi zincirlerin hem de yerel
satin alma gruplarinin hakim oldugu, e-ticaret penetrasyonunun ise AB ortalamasina hizla yaklastigi
dinamik bir yapiya sahiptir. Son donemde mobilya, elektrikli ev aletleri ve ev esyalar1 perakende
satiglar1 yillik %8 ila %17 arasinda degisen oranlarda gii¢lii biiyiime kaydetmektedir.

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazari, perakende diizeyinde dort ana kanal {izerinden tiiketiciye
ulagmaktadir:

« Teknoloji ve Elektronik Perakende Zincirleri (Kiiciik Ev Aletleri i¢in): Elektrikli kiigiik
mutfak aletleri (kahve makineleri, blenderlar, airfryerlar vb.) satisinin en biiyiik adresi bu
organize zincirlerdir. Pazar oldukca konsantredir.

o Biiyiik Cok Kath Magazalar ve Ev/Dekorasyon Zincirleri: Sofra iiriinleri (tabak, catal-
kasik), pisirme gruplar1 (tencereler), dekoratif cam ve porselenler i¢in ana satis noktalaridir.
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o Siipermarket Zincirleri: Plastik mutfak ve banyo tirtinleri, giinliik kullanim cam bardaklar:
ve uygun fiyath sofra esyalar biiyiik oranda organize siipermarket zincirlerinin (Orn:
Sklavenitis, AB Vassilopoulos, Masoutis) Gida Dis1 (Non-Food) reyonlarinda satilmaktadir.

e Geleneksel ve Bagimsiz Magazalar: Yunanistan cografi yapisi geregi cok sayida adaya ve
kirsal bolgeye sahip oldugundan, yerel kiiciik ziiccaciye diikkanlar1 halen tasrada 6nemli bir
pazar payina sahiptir.

Sektordeki baslica perakende ve toptan satis aktorlerini bu kategoriler dogrultusunda incelemek
gerekmektedir. Buna gore, elektrikli ve kii¢iik mutfak aletleri perakendecileri baglaminda Kotsovolos
Ve Public pazara hakim oyunculardir. Kotsovolos (Dixons South East Europe) Yunanistan’in agik
ara en buylik elektrikli ev ve mutfak aletleri perakendecisi olup iilke genelinde 90'dan fazla fiziksel
magazasi ve devasa bir e-ticaret platformu bulunmaktadir. Kiigiik mutfak aletleri tedarikinde pazarin
yoniinii belirler. Public (Public-MediaMarkt) teknoloji, ev aletleri, ofis malzemeleri kiiltiirel tirtinleri
birlestiren ¢ok katli magaza zinciridir. Ozellikle modern tasarimli kiiciik mutfak aletleri ve nis mutfak
aksesuarlar1 i¢in 6nemli bir satis kanalidir.

Ev esyalari, sofra ve pisirme grubu perakendecileri baglaminda ise iilke piyasasinda Jumbo, Praktiker
Hellas, IKEA, JYSK en bilinen aktorlerdir. Yunanistan'in en biiyiik zincir magazalarindan biri olan
JUMBO, yaygin olarak konsept oyuncaklarla anilsa da ev dekorasyonu, plastik mutfak/banyo
iirlinleri, ucuz sofra Uriinleri ve cam esyalarda muazzam bir pazar payina sahiptir. Hacimli ve uygun
fiyatl iirlin ithalat1 yapan en biiyiik aktordiir. Praktiker Hellas, iillkenin lider yap1 market ve ev yasam
zinciridir. Ozellikle mutfak aksesuarlari, pisirme f{iriinleri (tencere/tava gruplar1) ve banyo
diizenleyicileri kategorisinde ¢ok giicliidiir. Yunanistan lisans1 Fourlis Group'un elinde bulunan
IKEA, modern ve demonte mutfak/sofra esyalar1 pazarinda tiiketicilerin ilk tercihlerindendir.
Danimarka menseili bir zincir olan JYSK, Yunanistan pazarinda hizla biiyiimekte olup ve ev/mutfak
aksesuarlar1 pazarinda payin artirmaktadir. Ayrica Fransiz perakendecisi Leroy Merlin de daha dar
bir kapsamda tilkenin 6nemli yap1 marketlerinden biri olarak tilkede fiziksel ve ¢evrimigi pazar payina
sahiptir.

Leroy Merlin, Yunanistan da dahil olmak iizere birgok iilkede faaliyet gosteren, aylik 1 milyondan
fazla ziyaretcisi ve 50'den fazla satis noktasi bulunan Fransiz bir ev gelistirme perakendecisidir. Leroy
Merlin, kendin yap iirlinlerinden bahge malzemelerine, dekorasyondan banyo tiriinlerine kadar genis
bir liriin yelpazesi sunmaktadir. Ayrica, ¢cevrimici siparis verip magazadan teslim alma segenekleri
sunan fiziksel magazalardan olusan bir aga da sahiptir.

B2B Kanalin1 kullanan kurumsal distribiitdrler ve toptancilar ise Yalco ve Benrubi’dir. YALCO
(Constantinou S.A.) Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 sektoriinlin en biiyiik toptanci ve distribiitor
firmalarindan biri olup hem kendi markas1 Fest (pisirme grubu) ile iiretim yapmakta hem de diinya
markalarinin Yunanistan distribiitorligiinii ytiriiterek otellere ve alt perakendecilere toptan satis
gerceklestirmektedir. Benrubi (S. Benrubi & Sons S.A.) 140 yil1 askin ge¢misi olan, kendi markasi
Izzy ile taninan, kiigiik ev aletleri ve zliccaciye tirlinlerinde Yunanistan'in en bliyiik distribiitér ve
toptan ticaret firmalarindan biridir. Bu firma, Fransiz SEB Groupe (Tefal, Rowenta, Moulinex)
tirtinlerinin de ge¢miste Yunanistan distriblitorliiglinii yapmustir.

Yunanistan'da ev ve mutfak esyas1 aligveriglerinde dijital kanallarin kullanim1 son yillarda patlama
yapmustir. Gelinen noktada sektdrdeki e-ticaret payr %50 seviyelerine yaklagmistir. Bu baglamda
Skroutz, Yunanistan’in en biiylik pazaryeri ve fiyat kargilastirma sitesidir. Yunan tiiketiciler mutfak
aletleri, tabak takimlar1 veya banyo aksesuarlar1 alirken ekseriyetle ad1 gecen platform tizerindeki
saticilart (son donemde olusturulan yapay zekd modiiliiniin de kolaylastirici analizleriyle)
incelemektedir. Tiirk firmalarinin bu platformdaki alt saticilara (toptan) mal tedarik etmesi biiyiik bir
firsat olarak degerlendirilmektedir. Bunun haricinde e-shop, BestPrice, Shopflix gibi e-ticaret
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platformlar1 Yunan tiiketicilerin ev ve mutfak gereglerinde tercih ettigi ¢evrimici magazalardandir.
Ote yandan, Trendyol da son donemde Yunanistan pazarinda dogrudan operasyonlarmi ve
pazarlamasini biiyiiterek 6zellikle ev-yasam ve mutfak aksesuarlar kategorisinde ¢cogunlukla Tiirk
iirlinleri ve iireticileri lehine ciddi bir dijital pazar pay1 elde etmeye baslamistir.

Genel olarak Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 perakende pazari, Kotsovolos, Jumbo ve Yalco gibi
biiylik ve organize yapilarin kontroliindedir. Tiirk iireticilerin bu pazara giris yapabilmesi igin tekil
diikkanlar yerine, bu biiyiik perakende zincirlerinin satin alma departmanlarina ulagmasi veya Yalco,
Benrubi gibi gii¢lii yerel distribiitdrlerle 6zel markali (private label) iiretim ya da distribiitorliik
anlagmalar1 yapmasi en etkin yontem olarak degerlendirilmektedir. Ayrica lilkenin turizm potansiyeli
nedeniyle, toptan satis kanallarinda otel ve restoran tedarik¢isi (HORECA) olan distribiitorlerin hedef
alinmasi isabetli olacaktir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

Yunanistan'da ev ve mutfak esyalar sektdriindeki dis ticaretine ydnelik olarak 4°1ii bazda cesitli GTIP
kodlar1 incelenmistir. Buna gore 3924 GTIP kodundaki “Plastik Ev ve Mutfak Esyalar1”, 6911 GTIP
kodundaki Porselen Sofra ve Mutfak Esyalari, 7013 GTIP kodundaki “Cam Sofra, Mutfak ve
Dekoratif Cam Esyalar1 (Bardaklar, Kadehler ve Vazolar)”, 7323 GTIP kodundaki “Celik, D6kiim ve
Emaye Mutfak/Ev Esyalari (Tencereler ve Metal Organizasyon Uriinleri)”, 7615 GTIP kodundaki
“Aliiminyum ve Yapismaz Kaplamali Pisirme Uriinleri (Tencereler, Tavalar ve Tepsiler)”, 8215
GTIP kodundaki “Metal Catal, Kasik, Bicak ve Servis Takimlar1”, 8509 GTIP kodundaki “Elektrikli
Gida Hazirlama Cihazlar1 (Blenderlar, Mikserler ve Robotlar)” ve 8516 GTiP kodundaki “Elektrikli
Pisirme ve Isitma Cihazlar (Kahve/Cay Makineleri, Airfryerlar ve Kii¢iik Mutfak Aletleri)” asagida
degerlendirmeye tabi tutulmustur.

2.1 Plastik Ev ve Mutfak Esyalar1 Alt Sektériinde (3924 GTIP Kodlu: Plastikten sofra esyas,
mutfak esyasi, diger ev esyasi ve tuvalet esyas1) Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi

ik 10 Ulke
Oran (%)
Ulke Adi 2024 (bin $) 2025 (bin $) gtehga;fit/Toplam
Ithalat)
1 | Cin 34.365 34.282 32,4
2 | Tiirkiye 14.194 14.142 13,6
3 | Italya 9.090 9.608 9,1
4 | Danimarka 4.836 5.736 5,4
5 | Almanya 4.927 5.205 4,9
6 | Israil 5.882 5.007 4,7
7 | Hollanda 5.429 4.785 4,5
8 | Bulgaristan 3.584 4.000 3,8
9 | Romanya 2.711 3.942 3,7
10 | Polonya 1.745 3.431 3,2
TOPLAM 111.344 105.892 100
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2.2 Plastik Ev ve Mutfak Esyalar1 Alt Sektériinde (3924 GTIP Kodlu: Plastikten sofra esyas,
mutfak esyas, diger ev esyasi ve tuvalet esyas1) Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi

Ik 10 Ulke
Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(Ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | Ispanya 11.701 13.978 14,6
2 | GKRY 10.091 11.814 12,3
3 | Israil 8.454 9.940 10,4
4 | Italya 8.389 9.067 9,5
5 | Almanya 6.681 6.419 6,7
6 | Romanya 3.297 5.595 5,8
7 | Hollanda 5.282 5.150 5,4
8 | Bulgaristan 2.839 4.975 5,2
9 | Belcika 2.896 2.694 2,8
10 | Birlesik Krallik 3.316 2.528 2,6
42 | Tiirkiye 231 75 -
TOPLAM 84.924 95.723 100

2.3 Porselen Sofra ve Mutfak Esyalar1 Alt Sektériinde (6911 GTIP Kodlu) Ulkenin En Fazla

Ithalat Gergeklestirdigi Ilk 10 Ulke

Oran (%)
Ulke Adi 2024 (bin $) 2025 (bin $) gtelgelfit/TOplam
Ithalat)
1 | Cin 8.460 9.215 29,3
2 | Almanya 3.574 4.630 14,7
3 | Tiirkiye 4.096 4.521 14,4
4 | Italya 2.450 2.287 7,3
5 | Banglades 1.672 2.010 6,4
6 | Fransa 1.392 1.352 4.3
7 | Hollanda 1.414 1.128 3,6
8 | Polonya 765 954 3
9 | Portekiz 702 945 3
10 | Romanya 718 816 2,6
TOPLAM 30.172 31.496 100

2.4 Porselen Sofra ve Mutfak Esyalar1 Alt Sektériinde (6911 GTIP Kodlu) Ulkenin En Fazla
Thracat Gergeklestirdigi i1k 10 Ulke

Ulke Ad 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | GKRY 1.221 1.359 43
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2 | ABD 343 234 7,4
3 | lsrail 114 214 6,8
4 | BAE 126 131 4,1
5 | Armnavutluk 90 130 4,1
6 | Almanya 113 121 3,8
7 | Romanya 83 110 3,5
8 | Bulgaristan 109 109 3.4
9 | Sirbistan 29 67 2,1
10 | Katar 4 64 2
41 | Tiirkiye 6 3 -
TOPLAM 3.097 3.164 100

2.5 Cam Sofra, Mutfak ve Dekoratif Cam Esyalar1 Alt Sektoriinde (7013 GTIP Kodlu:

Bardaklar, kadehler ve vazolar) Ulkenin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi 11k 10 Ulke

Oran (%)
Ulke Adi 2024 (bin $) 2025 (bin $) ggg;fitﬁoplam
Ithalat)
1 | Cin 15.622 23.168 38,3
2 | italya 8.106 8.609 14,2
3 | Bulgaristan 7.477 6.377 10,5
4 | Almanya 5.058 3.298 5,4
5 | Tiirkiye 4.008 3.257 5,4
6 | Romanya 1.946 2.267 3,8
7 | ispanya 2.072 2.188 3,6
8 | Hollanda 3.401 1.990 3.3
9 | Fransa 1.894 1.649 2,7
10 | Belgika 1.369 1.484 2,5
TOPLAM 58.543 60.425 100

2.6 Cam Sofra, Mutfak ve Dekoratif Cam Esyalar1 Alt Sektoriinde (7013 GTIP Kodlu:

Bardaklar, kadehler ve vazolar) Ulkenin En Fazla Ihracat Gergeklestirdigi Ilk 10 Ulke

Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)

(Ihracat
Degeri/Toplam
Thracat)

1 | Polonya 2.144 3.797 30,2

2 | italya 1.330 2.129 16,9

3 | Slovakya 950 1.997 15,9

4 | Romanya 390 1.193 9,5

5 | GKRY 971 902 7,2

6 | Israil 604 440 3,5

7 | ispanya 197 352 2,8

8 | Arnavutluk 425 319 2,5

9 | ABD 419 264 2,1

10 | Bulgaristan 196 154 1,2
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44

Tiirkiye

1

4

TOPLAM

9.333

12.586

100

2.7 Celik, Dokim ve Emaye Mutfak/Ev Esyalari Alt Sektoriinde (7323 GTIP Kodlu:
Tencereler ve metal organizasyon iiriinleri) Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi 11k

10 Ulke
Oran (%)
Ulke Adi 2024 (bin $) 2025 (bin $) gtelgelfit/TOplam
Ithalat)
1 | Cin 37.078 40.484 52,4
2 | Italya 6.027 6.756 8,7
3 | Tiirkiye 6.076 5.600 7,2
4 | Almanya 5.038 5.264 6,8
5 | Hindistan 3.202 4.086 5,3
6 | Romanya 2.316 2.737 3,5
7 | Hollanda 2.924 2.532 3,3
8 | Avusturya 1.069 1.825 2,4
9 | Ukrayna 1.048 1.480 1,9
10 | Fransa 1.519 1.303 1,7
TOPLAM 72.002 77.264 100

2.8 Celik, Dokiim ve Emaye Mutfak/Ev Esyalar1 Alt Sektoriinde (7323 GTIP Kodlu:
Tencereler ve metal organizasyon iiriinleri) Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi ik

10 Ulke
Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(Ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | GKRY 2.337 2.825 25,2
2 | lsrail 683 1.668 14,9
3 | Almanya 796 1.358 12,1
4 | Bulgaristan 736 909 8,1
5 | Arnavutluk 892 878 7,8
6 | Ispanya 585 696 6,2
7 | Romanya 2.575 316 2,8
8 | Polonya 423 285 2,5
9 | italya 786 270 2.4
10 | Portekiz 230 177 1,5
44 | Tiirkiye 16 8 -
TOPLAM 13.099 11.198 100

2.9 Aliiminyum ve Yapismaz Kaplamali Pisirme Uriinleri Alt Sektériinde (7615 GTIP Kodlu:
Tencereler, Tavalar ve Tepsiler) Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi ik 10 Ulke

| Ulke Ads

| 2024 (bin $)

| 2025 (bin $)

| Oran (%) |
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(Ihracat
Degeri/Toplam
Thracat)

1 | Cin 15.499 14.319 41,2

2 | Tiirkiye 3.968 3.397 9,8

3 | italya 3.832 3.353 9,6

4 | Fransa 2.516 3.176 9,1

5 | Polonya 1.730 1.927 5,5

6 | Almanya 2.197 1.670 4,8

7 | Avusturya 893 1.621 4.7

8 | Bulgaristan 1.734 1.522 4,4

9 | Hindistan 886 824 2.4

10 | Hollanda 858 668 1,9

TOPLAM 37.437 34.776 100

2.10  Aliiminyum ve Yapismaz Kaplamali Pisirme Uriinleri Alt Sektériinde (7615 GTiP
Kodlu: Tencereler, Tavalar ve Tepsiler) Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi Ilk 10

Ulke
Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | GKRY 1.670 1.793 40,4
2 | Italya 460 817 18,4
3 | Giircistan 361 622 14
4 | Aravutluk 255 275 6,2
5 | Bulgaristan 198 114 2,6
6 | Polonya 201 84 1,9
7 | Estonya 60 82 1,8
8 | Sirbistan 48 73 1,6
9 | Ispanya 65 72 1,6
10 | Ermenistan 29 65 1.5
38 | Tiirkiye 0 1 -
TOPLAM 4.179 4.437 100

2.11 Metal Catal, Kasik, Bicak ve Servis Takimlar1 Alt Sektoriinde

Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke

(8215 GTIP Kodlu)

Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)

(Ihracat
Degeri/Toplam
Thracat)

1 | Cin 5.124 5.671 38,9

2 | Ispanya 2.110 1.810 12,4

3 | Italya 1.728 1.744 12

4 | Almanya 1.617 1.476 10,1

5 | Fransa 602 973 6.7

6 | Hollanda 521 502 3.4
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7 | Belcika 539 464 3,2
8 | Hindistan 443 324 2,2
9 | Romanya 294 307 2,1
10 | Bulgaristan 783 229 1,6
17 | Tiirkiye 85 58 -
TOPLAM 14.662 14.587 100

2.12  Metal Catal, Kasik, Bicak ve Servis Takimlar1 Alt Sektoriinde (8215 GTIP Kodlu)
Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke

Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | GKRY 240 473 29,9
2 | Almanya 95 370 23,4
3 | Ispanya 167 150 9,5
4 | Romanya 67 88 5,6
5 | italya 101 84 5,3
6 | Malta 14 55 3,5
7 | Polonya 196 53 3.4
8 | Israil 15 44 2,8
9 | Arnavutluk 24 28 1.8
10 | Belcika 1 25 1,6
35 | Tiirkiye 0 2 -
TOPLAM 1.175 1.580 100

2.13  Elektrikli Gida Hazirlama Cihazlar1 Alt Sektoriinde (8509 GTIP Kodlu: Blenderlar,
Mikserler ve Robotlar) Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke

Oran (%)
Ulke Adi 2024 (bin $) 2025 (bin $) gtelgelfit/Toplam
Ithalat)
1 | Cin 30.381 23.876 39,7
2 | Almanya 13.065 11.227 18,7
3 | Macaristan 5.942 6.175 10,3
4 | Italya 3.159 4.542 7,6
5 | Avusturya 3.126 4.434 7.4
6 | Hollanda 2.359 1.623 2,7
7 | Fransa 1.304 1.572 2,6
8 | Ispanya 1.142 1.001 1,7
9 | Cekya 755 984 1,6
10 | Bulgaristan 1.340 913 1,5
13 | Tiirkiye 554 527 0,1
TOPLAM 67.326 60.100 100

2.14 Elektrikli Gida Hazirlama Cihazlar1 Alt Sektdriinde (8509 GTIP Kodlu: Blenderlar,
Mikserler ve Robotlar) Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke
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Ulke Ad1 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(Ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | Polonya 6.258 7.514 44
2 | GKRY 6.084 4.002 23,4
3 | Bulgaristan 551 806 4,7
4 | Almanya 1.909 607 3,6
5 | Romanya 494 579 3,4
6 | Ispanya 296 535 3,1
7 | Cekya 1.231 516 3
8 | Hollanda 747 451 2,6
9 | italya 669 442 2,6
10 | Malta 104 193 1,1
28 | Tiirkiye 50 16 0,1
TOPLAM 20.521 17.059 100

2.15 Elektrikli Pisirme ve Isitma Cihazlar1 Alt Sektériinde (8516 GTIP Kodlu: Kahve ve
Cay Makineleri, Airfryerlar ve Diger Kiiciik Mutfak Aletleri) Ulkenin En Fazla Ithalat

Gergeklestirdigi Ilk 10 Ulke

Oran (%)
Ulke Adi 2024 (bin $) 2025 (bin $) gg‘g;fitﬁoplam
Ithalat)
1 | Cin 75.462 63.451 22,3
2 | Almanya 32.814 39.017 13,7
3 | Tiirkiye 43.107 37.924 13,3
4 | Italya 29.904 32.838 11,5
5 | Polonya 12.154 17.446 6,1
6 | Bulgaristan 16.390 16.889 5,9
7 | Ispanya 11.655 12.910 4,5
8 | Macaristan 10.425 12.524 4.4
9 | Fransa 11.265 11.612 4,1
10 | Hollanda 8.141 9.708 3.4
TOPLAM 281.428 284.434 100

2.16  Elektrikli Pisirme ve Isitma Cihazlar1 Alt Sektériinde (8516 GTIP Kodlu: Kahve ve
Cay Makineleri, Airfryerlar ve Diger Kii¢iik Mutfak Aletleri) Ulkenin En Fazla Ihracat

Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke

Ulke Ad 2024 (bin $) 2025 (bin $) Oran (%)
(Ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | GKRY 28.008 26.216 48,9
2 | Almanya 6.560 7.337 13,7
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3 |italya 3.825 2.552 4,8
4 | Polonya 1.285 2.474 4,6
5 | Ispanya 1.586 1.922 3,6
6 | Bulgaristan 1.651 1.858 3,5
7 | Tirkiye 801 1.094 2
8 | Romanya 1.255 1.030 1,9
9 | Cekya 854 918 1,7
10 | Arnavutluk 1.552 915 1,7
TOPLAM 55.011 53.642 100

2.17 Ev ve Mutfak Esyalar1 Sektoriinde Yunanistan’in 2025 Yilinda Altili Tarife Bazinda
En Fazla Ithalat Yaptig1 Uriinler (10 {iriin)

Kahve kiiltiirii hayli geliskin olan Yunanistan’da 8516.71 (Kahve Makineleri) ile son yillarda gelisen
saglikli beslenme egilimine kosut olarak 8516.79 airfryer ithalatinda hacimler gozle goriiliir bigimde
artmistir. Diger yandan, 3924.10 kodu altindaki plastik mutfak esyalari, hem uygun fiyatli olmalari
hem de hane dis1 tiikketim noktalarindaki (catering, otel) kullanim yayginligi nedeniyle hacimsel
olarak ¢ok yiiksek seyretmektedir. Bu triinlerin ithalatinda Yunanistan i¢in en biiyiik tedarik¢i tilke
Cin olmakla birlikte, 6zellikle paslanmaz ¢elik tencerelerde (7323), elektrikli kiicilik ev aletlerinde
(8516), ayrica porselen (6911) ve camdan (7013) sofra ve mutfak esyalarinda Tiirkiye, Yunanistan'in
geleneksel olarak en 6nemli bolgesel ticaret ortaklar arasindadir.

Giimriik  Tarife | Uriin Ad1 Ithalat Degeri | Tiirkiye’den Tirkiye’den
Kodu (Bin $) Ithalat: (Bin $) | ithalatinin Pay:
(6 Basamakl1) (%)
851660 Diger ocaklar, | 14.006.401 96.246 0,7

1zgaralar ve

firinlar (Kiigiik
pisirme aletleri)
392410 Plastik sofra ve | 11.370.377 38.810 0,3
mutfak esyalari
851679 Diger elektro- | 9.321.576 35.784 0,4
termik cihazlar
(Airfryerlar,
fritozler vb.)
851671 Kahve veya cay | 8.780.365 200.035 2,3
yapicilar
(Elektrikli
kahve
makineleri
732393 Paslanmaz 7.108.944 91.720 1,3
celikten sofra ve
mutfak esyalar
(Tencereler)
850940 Gida 5.691.485 101.633 1,8
ogiitiiciiler,
karistiricilar,
meyve
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sikacaklari
(Blender/Robot)

761510

Aliiminyum
mutfak esyalari
(Yapismaz
tavalar
tepsiler)

vE

5.269.724

57.229

1,1

691110

sofra
mutfak

Porselen
ve
esyalari

3.345.621

123.138

3,7

701337

sofra
mutfak

Camdan
ve
esyalari
(Bardaklar,
kadehler)

1.987.129

45.787

2,3

821599

Takim halinde
olmayan metal
catal, kasik ve
servis geregleri

1.102.945

8.768

0,8

2.18 Ev ve Mutfak Egyalar1 Sektoriinde Yunanistan’in 2025 Yilinda Altili Tarife Bazinda
En Fazla Ihracat Yaptig1 Uriinler (10 iiriin)

Gumrik  Tarife
Kodu

(6 Basamakli)

Uriin Ad1

Thracat
Degeri
(Bin $)

Tirkiye’ye
Thracat1 (Bin §)

Tiirkiye’ye
Thracatinin Pay1
(%)

851660

ocaklar,
1zgaralar ve
firmlar  (Kiiglik
pisirme aletleri)

Diger

17,753,590

1,197,947

6,7

392410

Plastik sofra ve
mutfak esyalari

14,174,215

412,540

2,9

392490

Diger plastik ev
ve tuvalet esyalari

10,441,916

265,260

2,5

732393

Paslanmaz
celikten sofra ve
mutfak  egyalar
(Tencereler)

9,988,522

196,203

851671

Kahve veya cay
yapicilar

(Elektrikli
makineleri

kahve

9,128,407

30,256

0,3

691110

Porselen sofra ve
mutfak esyalari

8,440,365

143,982

1,7

850940

Gida ogiitiiciiler,
karistiricilar,
meyve stkacaklari
(Blender/Robot)

6,836,952

31,155

0,4
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761510 Aliiminyum 6,194,266 123,564 2
mutfak  esyalari
(Yapismaz tavalar
ve tepsiler)

701337 Camdan sofra ve | 3,207,242 119,712 3,7
mutfak  esyalar
(Bardaklar,
kadehler)

821599 Takim  halinde | 1,869,418 5,195 0,3

olmayan  metal
catal, kasik ve
servis gerecleri

3. Sektorde Ulkemizden ihracat (Deger ve Miktar)

3.1 Sektorde Ulkemizin Yunanistan’a Ihracati (Bin $)

Giimriik Uriin Ad1 2021 [ 2022 [2023 [2024 [2025
Tarife Kodu
(6 Basamakl)
1 ]392410 Plastik sofra ve |\ -3 | 16368 | 19506 | 30472 | 22.533
mutfak esyalari
2 | 691110 Porselen sofra ve | ) co0 | 4000 4184 |a728 | 4312
mutfak esyalari
3 |761510 Aliiminyum  ve
yapismaz - - 4158 | 4164 | 4.009 |4109 |3.513
kaplamal1 pisirme
trinleri
4 | 732393 Paslanmaz 2663 | 2.624 |2.108 |3303 |2416

celikten sofra ve
mutfak  esyalari
(Tencereler,
tavalar)

S5 | 732394 Demir veya
celikten  emaye | 1.380 1.005 1.622 1.255 1.646
mutfak esyalari

6 | 701337 Camdan sofra ve
mutfak  esyalar
(Bardaklar,
kadehler)

1.251 1.627 1.171 2312 1.149

7 | 850940 Gida ogiitiiciiler,
karistiricilar - ve | 68 479 417 543 496
robotlar

8 851671 Elektrikli  kahve

452 737 610 417 403
veya c¢ay yapicilar

9 | 821520 Diger sofra
takimlar1 (Takim
halindeki  ¢atal,
kasik, bicak)

22 101 28 25 30
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10 | 851679 Diger elektro-
termik  cihazlar
(Airfryer, tost

makinesi vb.)

19 96 54 34 16

3.2 Sektorde Ulkemizin Yunanistan’a [hracati (Miktar ton)
Giimriik Uriin Ad 2021 | 2022
Tarife Kodu

(6 Basamakl)

2023 2024 2025

392410

Plastik sofra ve
mutfak esyalari

4.500

4.847

5.718

10.532

7.547

691110

Porselen sofra ve
mutfak esyalari

659

1.100

894

976

924

761510

Aliiminyum  ve
yapismaz
kaplamali pisirme
tiriinleri

796

668

745

779

616

732394

Demir veya
celikten  emaye
mutfak egyalari

382

265

448

373

471

701337

Camdan sofra ve
mutfak  esyalari
(Bardaklar,
kadehler)

634

718

524

1.100

462

732393

Paslanmaz
celikten sofra ve
mutfak  esyalar
(Tencereler,
tavalar)

387

349

260

417

280

850940

Gida ogiitiiciiler,
kanistiricilar ~ ve
robotlar

49

42

52

48

851671

Elektrikli  kahve
veya ¢ay yapicilar

25

50

32

25

20

821520

Diger sofra
takimlar1 (Takim
halindeki  c¢atal,
kasik, bicak)

11

10

851679

Diger elektro-
termik  cihazlar
(Airfryer, tost
makinesi vb.)

4. Sektorde Ihracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektér Igin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Yunanistan, cografi konumu nedeniyle Giiney ve Dogu Avrupa ile Kuzey Afrika pazarlarina erigimde
stratejik bir merkezdir. Pire limani, uluslararasi bir reeksport limani olarak genel anlamda ihracatimiz
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icin onemli bir noktadir. Diger yandan lilke pazar1 olduk¢a merkezilesmis durumda olup; niifusun ve
ticaretin yarisindan fazlasi iki biiyiik sehirde (Atina ve Selanik) toplanmustir.

Bu baglamda Atina ve Attika Ydoresi (Periferia Attikis) birincil hedef olmalidir. Nitekim bagkent
Atina, lilke niifusunun %40’1na ev sahipligi yapmakta olup ev ve mutfak esyalarinin ticareti i¢in adeta
Yunanistan’in kalbidir. Biiyiik perakende zincirlerinin genel merkezleri ve ana depolar1 da, sehri
cevreleyen Attika yoresinde konuslanmaktadir.

Ulkemizde Karakdy’ii (Istanbul) andiran, Atina ile 15 km mesafedeki Pire (Piraeus) kenti,
Tiirkiye’den deniz yoluyla gelen konteynerlerin giris kapisidir. Toptancilar ve lojistik merkezler Pire
feribot ve konteyner limani ¢evresinde yogunlasmistir. Bir ada iilkesi olan Yunanistan’da yerlesim
olan adalarin tamamina buradan deniz yoluyla kolaylikla ulasilabilmektedir. Ayrica GKRY, Italya
gibi Adriyatik ve Dogu Akdeniz cografyasinda yer alan diger {ilkelere de buradan yine deniz yoluyla
yaygin bicimde mal tedariki gerceklestirilebilmektedir. Kifisya (Kifissia), Marusi (Marousi) ve
Glifada, gorece alim giicii yiiksek tiiketicilere yonelik premium/liikks mutfak geregleri (porselen,
tasarim cihazlar) i¢in ana perakende noktalaridir. Ayrica Ermu (Ermou) Caddesi ve cevresi,
perakende piyasasinin nabzinin atti1 geleneksel ticari alanlardir. Mora (Peloponez) yarimadasinin
kuzey batisindaki Patra sehri de dnemli bir pazardir.

Kuzey Yunanistan’in merkezi olan Selanik (Thessaloniki) ve Orta Makedonya havzasi, iilkenin
Balkanlar ve Dogu Avrupa i¢lerine dogru ticareti agisindan lojistik {is konumundadir. Dolayisiyla
Selanik, sadece kendi pazarmi degil; Bulgaristan, Arnavutluk ve Kuzey Makedonya’ya yonelik
yeniden ihracat (re-export) siireglerini de yonetir. Selanik, Tiirk ihracatgilar1 i¢in hem bir Pazar hem
de bir dagitim noktasidir. Burasi, Ipsala-Bahgekdy (Kipi) giimriik kapisindan karayolu iizerinden
akan ticaretin ilk biiylik duragidir. Ayrica mutfak esyalar toptancilari, yillik 5 milyar Avroyu asan
cirosu ve 20 binden fazla ig¢inin isttihdam olundugu Sindos Sanayi Boélgesi - SEVIPETH iginde
kiimelenmistir.

Diger yandan, Bat1 Trakya’nin Iskege ve Giimiilcine (Rodop ili) sehirleri, yogun soydas niifusu ile
sektordeki is insanlarimizin ortak arayislarina cevap verebilecek niteliktedir. Bu alanda Glimiilcine
merkezli Trakva Is Adamlari Dernegi (TiAD) iiyelerinin bir¢ok Tiirk markasinin Yunanistan’daki
distribiitorliigiinii basariyla siirdiirdiikleri bilinmektedir.

Hane dis1 tiikketim (HORECA) kanal1 i¢in 6zellikle turizm sezonu 6ncesinde Girit Adasinda Kandiye
(Heraklion) Hanya kentleri, Rodos ve Istankdy (Kos) basta olmak iizere Oniki Adalar, Mikonos,
Santorini (Thira), Naksa (Naksos) basta olmak tlizere Kiklad Adalar1 (Cyclades), Bati Trakya’da
Iskece ve Dedeagag (Aleksandrupoli) ihracat i¢in hedeflenmelidir. Yunanistan’in en biiyiik adasi olan
Girit’te devasa bir otel kapasitesi mevcut olup bu adanin bir¢ok noktasit endiistriyel mutfak
ekipmanlar1 ve otel tipi porselen/cam esya i¢in en biiyiik pazarlardan biridir. Rodos ve Oniki Adalar,
Tirkiye'ye cografi yakinligi nedeniyle lojistik maliyetlerin en diisiik oldugu bélgelerdir. Diinya
capinda {line sahip olan Kiklad adalar1 ise ultra liiks segment sofra takimlar1 ve butik otel ekipmanlari
icin onemli pazarlardir. Buralara oOzellikle Cesme, Alsancak, Bodrum, Marmaris gibi Bati
Anadolu’daki bazi limanlarimizdan konteyner ve parsiyel tasimaciligi yapan firmalarimiz mevcut
olup denizyolu ile ticaretimiz her gecen yil artis egilimindedir.

Bir hizmet ekonomisi statiisiinde olan ve niifusunun dort kati kadar yabanci turist agirlayan
Yunanistan’in hemen hemen biitlin noktalarinda yer alan konaklama yerlerinde giderek artan
miktarda ev ve mutfak esyalar1 sektorii iirlinlerine ihtiyacin oldugu sdylenebilir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarm Yapisi
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Yunanistan’da ev ve mutfak esyalar1 pazari, hem koklii yerel distribiitorlerin hem de dev perakende
zincirlerinin hakim oldugu, "marka sadakati" ile "fiyat hassasiyeti" arasinda dengelenmis bir yapiya
sahiptir. Ulke pazarmi cagdas ve geleneksel kanal dagitim kanallari bigiminde ikiye ayirmak
miimkiindiir. Zincir magazalar glinlimiizde Yunan pazarinin %60-70’ini kontrol etmektedir. Hem
elektrikli ev aletleri hem de ziiccaciye Uriinlerinde en biiyiik hacim buradadir. B2C dagitim
bakimindan son yillarda zincir magazalarin e-ticaret platformlarinin da gelisim gosterdigi ve
piyasadaki egemenliklerini koruduklari gozlenmektedir. Diger yandan; Yunanistan geleneksel olarak
bir turizm {ilkesi ve hizmet ekonomisi oldugu i¢in 6zellikle HORECA sektoriine yonelik olarak
profesyonel mutfak donanimlari ve sofra takimlar1 (porselen, cam) i¢in devasa bir alt pazar mevcuttur.
Bu kanal genellikle uzmanlagmais ithalatg¢ilar iizerinden yiirimektedir.

Pazara giriste ilk hedeflenmesi Onerilen, raflarinda Tiirk {iirinlerine de yer veren dev oyuncular
Kotsovolos, Public, Jumbo, IKEA, Vicko olarak siralanabilir. Sanayi {iretiminde rekabetciligi zayif
durumda olan Yunanistan'da dogrudan iiretimden ziyade, giiclii bir distribiitorliik mekanizmasi
islemektedir. Bu baglamda BSH Hellas (Bosch, Siemens ve Pitsos markalariyla) pazarin yaklasik
%33'linii elinde tutmaktadir. Bu grup, 6zellikle pisirme grubu ve kiigiik ev aletlerinde ¢ok gii¢lii bir
konumdadir. Ulke genelinde 38 magazasi ile iist segment mutfak gereclerinde uzmanlagmis olan
Sarafidis Group’un Cook-Shop magazalari, Fissler gibi dev markalarin da temsilcisi olup nitelikli ve
kimi zaman nig mutfak ekipmanlar1 satmaktadir. Sarantis Group, hem kendi markalar1 hem de
dagitimim yaptig1 (Ava, Sanitas, Dr. Beckmann gibi) uluslararasi markalarla ev bakim ve mutfak
yardimci lriinlerinde dev bir oyuncudur. Selanik merkezli Macaridis Kardesler (Matzaridis Bros)
Samsung, LG ve Philips gibi markalarin dagitimini1 yapmakta olup 1.600’den fazla nokta ile genis bir
bayi agina sahiptir. Yine Atina merkezli The Grill Market de hem B2B hem de B2C alaninda sektorde
genis bir ticaret hacmine ve iilke capinda dagitim agina sahiptir.

Ayrica cam esyada (Pasabahge ile belirli iirlinlerde rekabet halindeki) Uniglass ve profesyonel mutfak
ekipmanlar1 ve ¢cagdas tasarimli ev ve mutfak tiriinlerinde Estia (KitchenPRO) hem marka sahibi hem
de ithalatc1 olarak etkinliklerini stirdiirmektedir.

Distribiitor odakli bir pazar olan Yunanistan’a girebilmek i¢in dev bir perakende zinciriyle dogrudan
anlasma yapilmasi tercih edilmeli, bundan sonu¢ alinamamasi halinde Atina veya Selanik merkezli
giiclii bir distribiitér bulmak ikinci en saglik se¢enek olarak dikkate alinmalidir. Bu noktada ayrica
Iskece ve Giimiilcine’de niifusun cogunlugunu teskil eden Bati Trakya Tiirk Azinhg (BTTA)
mensubu soydaslarin yani sira ¢ogunlukla Atina’nin Eski (Paleo) Faliro ve Yeni Izmir (Nea Smyrni)
ikamet eden Istanbul ve Gokgeada kokenli, ayn1 zamanda T.C. vatandaslig1 bulunan Rum tiiccar ve
is insanlar1 iletisime gegilmesi miimkiindiir.

Son donemde Yunan tiiketicisi i¢in, AB’nin Yesil Mutabakat stratejisine ve enerji bunaliminin
yansimalaria paralel olarak elektrikli aletlerde enerji verimliligi ile sofra takimlarinda (Akdeniz
icerikli ve ergonomik anlamda) basarili tasarimlar satin alma kararmi etkileyen en O6nemli iki
unsurdur.

42.1 [1lgili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve Iletisim Bilgileri

Yunanistan pazarinda Ev ve Mutfak Esyalar1 Sektorli (zliccaciye, plastik ev esyalari, mutfak
ekipmanlari, porselen/cam esya vb.) dogrudan tek bir spesifik dernek catist altinda toplanmaktan
ziyade, daha genis kapsamli ticari odalar, imalat¢1 birlikleri ve perakende dernekleri iizerinden
organize olmaktadir. Sektdriin dinamiklerini yonlendiren, is baglantilar1 kurulabilecek ve sektor
temsilcilerine ulasilabilecek baslica kuruluslar, faaliyet sahalar1 ve giincel iletisim bilgileri asagida
listelenmistir:
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4.2.1.1. Ticaret ve Sanayi Odalar1

Yunanistan'da ev ve mutfak esyasi ithalati, ihracati ve dagitimi yapan firmalarin neredeyse tamami
bu odalara kayithidir. Sektorel partner bulmak i¢in en etkili kanallardir.

Atina Ticaret ve Sanayi Odas1 (EBEA - ACCI - Athens Chamber of Commerce and Industry):
Yunanistan'in en biiyiik odasidir. Ev ve mutfak esyalari sektoriindeki biiyiik ithalatcilar, distribiitorler
ve toptancilarin ¢ok biiylik bir kismi1 Atina merkezli olup bu odaya tiyedir. Ticari heyetler, ikili is
goriismeleri (B2B) ve pazar aragtirmalari igin birincil adrestir.

Iletisim Bilgileri:

Adres: Akadimias 7, 10671, Atina

Telefon: +30 210 3604815/ +30 210 3382415
E-posta: info@acci.gr

Web: www.acci.gr

O O O O

Selanik Ticaret ve Sanayi Odas1 (EBE® / TCCI - Thessaloniki Chamber of Commerce and
Industry): TCCI, Kuzey Yunanistan bolgesindeki mutfak esyasi tireticileri, plastik ev arag-geregleri
imalat¢ilar1 ve toptanci dagiticilart biinyesinde barindirir. Tiirkiye ile cografi yakinligi nedeniyle
lojistik ve ticaret partnerligi agisindan kritik dnemdedir.

Iletisim Bilgileri:
o Adres: Tsimiski 29, 54624, Selanik
o Telefon: +30 2310 370100
o E-posta: root@ebeth.gr
o Web: www.ebeth.gr

4.2.1.2. Uretici ve Tedarikei Birlikleri / Sektdrel Dernekler

Yunanistan Perakende Satis isletmeleri Birligi (SEAIIE - SELPE - Hellenic Association of
Retail Business Enterprises): Yunanistan'daki biiyiikk departmanli magazalari, ev/mutfak esyasi
zincir marketlerini ve biliylik organize perakendecileri (Cook-Shop, Yalco, zincir magazalar vb.)
temsil etmektedir. Mutfak ve ev esyalarimizi zincir magazalara sokmak veya pazarin perakende
devlerine ulagmak i¢in en dnemli birliktir.

Iletisim Bilgileri:

Adres: Mitropoleos 14, 10563, Atina
Telefon: +30 210 3241571

E-posta: info@selpe.gr

Web: www.selpe.gr

o O O O

Yunanistan Sanayiciler Federasyonu (XEB - SEV - Hellenic Federation of Enterprises): Sektor
Ozelinde (6rnegin mutfaklar i¢in aliiminyum doékiim, plastik ev esyalari, cam ve ambalaj iireticileri
gibi) endiistriyel iiretim yapan biiyiik 6l¢ekli Yunan firmalarinin c¢ati orgiitiidiir. Yerel iireticilerle
fason iiretim (OEM) veya hammadde/yar1t mamul tedariki stireglerinde is birligi i¢in kullanilmaktadir.

Iletisim Bilgileri:
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Adres: Xenophontos 5, 10557, Atina
Telefon: +30 211 5006000

E-posta: info@sev.org.gr

Web: www.sev.org.gr

o O O O

Yunanistan Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler ve Esnaflar Konfederasyonu (F’XEBEE -
GSEVEE): Ev ve mutfak esyalar1 sektoriiniin kapsaminda yer alan, mutfak montaji, metal esya
isleme ve kiiclik olgekli ziiccaciye imalatgilari/atdlyelerini temsil eden koklii ve yaygin bir cati
yapidir.

Tletisim Bilgileri:

Adres: Aristotelous 46, 10433, Atina
Telefon: +30 210 3816600

E-posta: info@gsevee.gr

Web: www.gsevee.gr

o O O O

4.2.1.3. Sektérel Thracatcilar Birlikleri

Yunanistan Thracatcilar Dernegi (SEVE): Yunanistan'dan dis pazarlara ev ve mutfak gerecleri
ihra¢ eden ya da hammadde ithal eden firmalarin iiye oldugu, dis ticaret odakli en aktif birliktir. B2B
eslestirmeleri i¢in veri tabanlarindan yararlanilabilir.

Iletisim Bilgileri:

Adres: Plateia Morihovou 1, 54625, Selanik
Telefon: +30 2310 535333

E-posta: info@seve.gr

Web: www.seve.gr

o O O O

4.2.2 Varsa Ithalatg1 Firma Bilgisi Alinabilecek A¢ik Kaynaklar

Yunanistan’in GEMI-GEMH - Genel Ticari Sicilinin web sayfasi https://publicity.businessportal.gr/
iizerinde “Gelismis Arama” kismindan NACE kodlarina (Avrupa ekonomik faaliyet siniflandirmasi)
gore (0rnegin 46.44: Porselen, cam esya ve temizlik lirlinleri toptan ticareti, ya da 46.49: Diger ev
esyalarinin toptan ticareti) arama yaparak mutfak esyasi ticareti yapan tiim aktif sirketlerin yasal
bilgilerine ulagsmak miimkiindiir.

Bunun haricinde, Atina Ticaret ve Sanayi Odasinin web sayfasinda yer alan iiye firmalar dizini
https://directory.acci.gr/companies tizerinden “household appliances” veya “kitchenware” anahtar
kelimeleri ile arama yaparak ithalat¢ilarin iletisim bilgilerine iicretsiz erisilebilmektedir.

Bunlarin haricinde, Kompass, Europages veya Nisan 2026’da arayiizii daha kullanici dostu hale gelen
(Uluslararast Ticaret Merkezi — ITC bilinyesindeki) Trademap gibi uluslararasi agik kaynak ticaret
portal ve platformlari iizerinden potansiyel ithalat¢i firma bilgilerine erismek miimkiindiir.

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler
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Yunanistan bir Avrupa Birligi (AB) lyesi oldugu i¢in, tiim ithalat siire¢lerinde AB mevzuatlar
gecerlidir. Yunanistan’a ev ve mutfak esyalar1 ihra¢ ederken gerekli olan belgeler, esas itibariyla
tirlintin Uretildigi malzemeye (plastik, porselen, ¢elik, ahsap vb.) ve gida ile temas edip etmedigine
gore degisiklik gostermektedir.

Siirecte ibraz edilmesi zorunlu olan belgeleri genel giimriik belgeleri ve sektore dzel teknik belgeler
olarak ikiye ayrilabilir.

Genel glimriik belgeleri, malzeme tiirii ne olursa olsun, Yunanistan giimriiglinden malin ¢ekilebilmesi
icin her dis ticaret isleminde bulunmasi gereken standart evraklardan miirekkep olup bunlar asagida
stralanmaktadir:

o Ticari Fatura: Uriin tanimi, miktar1, mensei, birim fiyati, teslim sekli (Incoterms) bilgilerini
net olarak igermelidir.

e Mense Sahadetnamesi (A.TR Dolasim Belgesi): Bu belge iiriinlerin iiretim yerini
belgelemektedir. Tiirkiye menseli triinler i¢in Glmriik Birligi kapsaminda glimriiksiiz
(Muafiyetli) giris i¢in A. TR Dolasim Belgesi diizenlenmesi zorunludur.

e Ceki Listesi: Briit-net agirliklar ve ambalaj ayrintilar1 bu belgede yer alir.

o Tasima Belgeleri: Lojistik moduna gore diizenlenmis sevkiyat belgesi olup konsimento,
CMR vb. nakliye ayrintilarini igerir.

o Uygunluk Beyam ve Uriin Giivenligi Belgeleri: Uriinlerin AB giivenlik ve Kkalite
standartlarina uygunlugunu gosterir.

e EORI Numarasi: Yunan ithalat¢inin AB giimriiklerinde islem yapabilmesi i¢in sahip olmast
gereken ekonomik operator kayit numarasidir.

e Giimriik Beyannamesi (SAD): Yunan ithalatcinin veya glimriikk miisavirinin giimriige
sundugu resmi beyandir.

Ikinci olarak sektore dzel zorunlu teknik belgelerden soz etmek gerekmektedir. Ev ve mutfak
esyalarinda en kati kurallar Gida ile Temas Eden Maddeler (Food Contact Materials - FCM) i¢in
gecerlidir. Uriinlerin insan saghgmna zarar vermeyecegini kanitlayan su belgeler Yunan
giimriiklerince talep edilmektedir:

e Gida Temas Deklarasyonu (Declaration of Compliance - DoC): Mutfakta kullanilan tabak,
tencere, catal-bigak, saklama kaplar1 gibi iirtinlerin AB'nin (EC) No 1935/2004 sayili
yonetmeligine uygun oldugunu beyan eden belgedir. Uretici tarafindan imzalanir ve giimriikte
ithalat¢1 tarafindan sunulmasi zorunludur.

o Laboratuvar Test Raporlar1 (Migration Tests): Yunanistan giimrilk makamlar1 veya
pazara denetim yapan kurumlar (EQ@ET - EFET https://efet.gr - Yunan Gida Giivenligi
Kurumu) iirlinlerin kimyasal sizdirma yapmadigina dair akredite test raporlari isteyebilir.

- Plastik Uriinler icin: AB 10/2011 ydnetmeligine gore yapilmis toplam ve spesifik
migrasyon (gecis) test raporlari,

- Seramik ve Porselen Uriinler icin: Kursun ve kadmiyum salmnimi test raporlari
(84/500/EEC direktifi).

e CE Belgesi ve Uygunluk Beyam (Elektrikli Mutfak Aletleri): Eger ihra¢ edilecek iirlin
elektrikli bir mutfak aleti (karistirici, su 1siticisi, tost makinesi vb.) ise iiriiniin iizerinde CE
isareti olmal1 ve tiretici su direktiflere uygunluk beyani sunmalidir:

- Alcak Gerilim Yonetmeligi (LVD)
- Elektromanyetik Uyumluluk (EMC)
- RoHS (Tehlikeli maddelerin kisitlanmasi)
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Ayrica, Yunanistan giimriigiinde mallarin takilmamasi i¢in etiketlerin lizerinde belirli ibarelerin
yer almasi bir zorunluluktur:

e Gida ile Temas" Sembolii: Uriiniin iizerinde veya ambalajinda kadeh ve ¢atal semboliiniin
veya buna dair bir ifadenin bulunmas1 sarttir.

e Dil Zorunlulugu: Kullanim talimatlari, giivenlik uyarilar1 ve diretici/ithalatg1 bilgileri
Yunanca dilinde de olmak zorundadir. (Bu alanda Yunan giimriik idarelerinin denetimlerinin
yeterince siki olmadigi bilinmekle birlikte, Tiirk ihracatgilarinin tedarik agamalariin
higbirinde (denetleyici memurdan son tiiketiciye kadar olan zincirde) herhangi bir kirillganliga
mahal vermemeleri i¢in Ticaret Miisavirligimizce {irlin paketlerinin tamami iizerinde dogru
kullanilmis bir Yunanca ile bilgilendirmelerini eksiksiz olarak tamamlamalar1 dnerilmektedir.

e Geri Doniisiim Sembolleri (Green Dot): Yunanistan’daki ambalaj atiklar1 kanunlan geregi,
ithalat¢inin yerel geri donilislim sistemlerine {iye olmasi ve ambalaj iizerinde geri doniisiim
logolarinin bulunmas: istenmektedir.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

Sektorde ithalat icin genel bir sevk Oncesi inceleme zorunlulugu bulunmamaktadir. Ancak, 6zel
projeler (6r. kamu ihaleleri) veya yiiksek hacimli ithalatlarda, yahut zincir magazalarin yiikli alimlari
nedeniyle hatali/defolu {iriin riskini azaltabilmek amaciyla 6zel talepleri olabilir. Bunlarin haricinde
akreditifli 6demeler kapsaminda baz1 Yunan bankalarinin paray1 serbest birakmak igin sartlar arasina
“Bagimsiz bir gdzetim sirketinden temiz kalitede sevk Oncesi inceleme raporu alinmasi” maddesi
eklemesi halinde de sevk dncesi inceleme finansal bir zorunluluk haline gelebilmektedir.

Bazi yetkili gozetim sirketleri asagidaki gibidir:
¢ SGS Greece, https://www.sgs.com/el-gr

e Bureau Veritas, https://www.bureauveritas.gr
o Intertek, https://www.intertek.gor/

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katilim olup olmadig1) ve Tarihleri

HORECA: Atina’da her yilin ocak veya subat aylarinda gergeklestirilen, otel ve toplu yemek
iiniteleri ile turistik tesis ekipmanlari fuar1 olup, Endiistriyel Mutfak, Otel, Kafe, Restoran ve Catering
(HORECA) ekipmanlar1 bakimindan Balkanlar ve Glineydogu Avrupa'nin en saygin fuarlarindan
biridir. Atina Metropolitan Fuar Merkezinde gerceklestirilen bahse konu fuarda porselen ve cam
servis ekipmanlari, mutfak makineleri, endiistriyel paslanmaz celik mutfak iiriinleri, catering/agik
biife ekipmanlar1 ve otel mobilyalar1 6ne ¢ikmaktadir.

Bir sonraki fuarin tarihi 12-15 Subat 2027 olacaktir. S6z konusu fuar destek kapsaminda olmakla
birlikte iilkemizden milli katilim gerceklestirilmemektedir. Bununla birlikte, endiistriyel mutfak ve
otel ekipmanlart alaninda lider Tiirk treticileri her yil bu fuara ¢ok gii¢lii bir sekilde bireysel
standlarla katilim gostererek Yunanistan ¢capindaki distribiitorliik aglarini yonetmektedir.

Mostra Rota: Genellikle Ocak ve Eyliil aylarinda olmak {izere yilda iki kez Atina'da diizenlenen bir
i¢ tasarim ve dekorasyon fuaridir. Fuar Giftshow ve Atina Moda Ticaret Fuar1 ile eszamanli olarak
Atina Metropolitan Fuar Merkezinde gerceklestirilmektedir. Mostra Rota, Yunanistan’da perakende
ve toptan ev esyalari, ziiccaciye, sofra takimlari, dekoratif iirlinler, hediyelik esyalar ve dekorasyon
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sektoriinin en dogrudan ve en biiyiik fuaridir. Sz konusu fuara milli katilim olmamakla birlikte
katilmlar acenteler araciligiyla yahut bireysel basvuru yoluyla gerceklestirilmektedir. Onceki
yillarda Tiirkiye’den ev tekstili ve ziiccaciye lreticilerinin bireysel stand agtiklari goriilmiistiir.

Gelecek donem fuar tarihi 24-27 Eyliil 2026 olup 2027 yili takvimi heniiz duyurulmamustir.

4.6 Sektor Firmalarma Hitap Eden ve Gergeklestirilmesi Planlanan Ticaret Heyetleri

Yunanistan 06zelinde bu doénemde duyurulmus spesifik bir "Sektorel Ticaret Heyeti"
bulunmamaktadir.

4.7 Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile ilgili Bilgiler

Avrupa Birligi (AB) iiyesi bir iilke olarak Yunanistan, kamu ihalelerinde AB Kamu Alimlar
Direktifleri’ne (6rnegin, 2014/24/EU) uymak zorundadir. Bu direktifler, seffaflik, rekabet ve esit
muamele ilkelerini esas alir.

Yunanistan’da Ev ve Mutfak Egyalar1 sektorii kapsaminda kamu ihaleleri, genelde Endiistriyel
mutfak/catering ckipmanlar1 (hastaneler, askeriye, iiniversiteler i¢in) ve genel kullanim amacl
mutfak/sofra esyalari (sosyal tesisler, siginma evleri, kamu lojmanlar1 i¢in) bi¢giminde iki ana kolda
yogunlagsmaktadir. Bu c¢er¢evede asagidaki kamu kurumlarinca ihale yoluyla alimlar
gerceklestirilebilmektedir:

e Saghk Bakanhg1 ve Devlet Hastaneleri (YPE - Bolgesel Saghk Kurullar):
Yunanistan'daki devlet hastanelerinin yemekhaneleri, mutfak yenileme projeleri ve hasta
servisleri i¢in paslanmaz ¢elik endiistriyel mutfak ekipmanlari, porselen/cam sofra gruplari ve
servis tepsileri ihalelerini en sik agan kurumlardir.

e Milli Savunma Bakanhg1 (Askeri Birlikler): Kara, Hava ve Deniz Kuvvetleri
komutanliklarina bagli kislalarin toplu yemek iiretim tesisleri icin endistriyel mutfak
makineleri, pisirme ekipmanlar1 ve metal/plastik yemek tabldotlar1 ihaleleri diizenlenir.

« Egitim Bakanhgi, Universiteler ve Ogrenci Yurtlar:: Biiyiik {iniversitelerin (Atina
Kapodistrian, Selanik Aristoteles vb.) kampiis i¢i yemekhanelerinin isletilmesi, yenilenmesi
ve mutfak gerecleri tedariki i¢in donemsel ihaleler agilir.

o Belediyeler (Dimoi) ve Yerel Yonetimler: Belediyelere baglh kresler, yasli bakim evleri
(KAPI) ve sosyal dayanigma mutfaklari i¢in kiiciik 6l¢ekli ama sik mutfak esyasi ve ziiccaciye
alimlar1 gergeklestirilir.

Diger yandan, Yunanistan’daki kamu ihaleleri, ulusal ve AB diizeyinde cesitli platformlarda
yaymmlanir. Kamu ihaleleri i¢in AB Kamu Ihaleleri Portah (Funding & Tenders Portal)
https://ec.europa.eu/ ile Ulusal Kamu Ahmlar1 Portali (Diavgeia) https://diavgeia.gov.gr/ ve
Yunan Kamu ihale Platformu http://www.promitheus.gov.er/ kontrol edilmelidir.

4.8 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlagmalari Hakkinda Bilgi

Yunanistan, AB iiyesi olarak 1996 yilindan beri Tiirkiye ile Giimriik Birligi icerisindedir. Ev ve
mutfak esyalar1 sektoriindeki iiriinlerin neredeyse tamami sanayi Uriinlerinden olustugu i¢in glimriik
vergilerinden muaftir.
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Bununla birlikte; sektorde tigiincii tilke (genellikle uzak dogu) menseli ham madde veya yart mamul
kullanim1 halinde Yunanistan giimriiklerince Telafi Edici Vergi (TEV) uygulanabilmekte oldugu
unutulmamalidir.

4.9 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak I¢in Gereken Belgeler

Glimriik Birligi kapsaminda tercihli tarifeden yararlanmak i¢in iiriinlerin Tiirkiye menseli oldugunu
kanitlayan A.TR dolasim sertifikasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica mense ispati gibi durumlarda
tedarik¢i beyani veya lreticiden alinan diger belgelere ihtiya¢ duyulabilmektedir.

4.10 Sektorde Standartlar

Bir Avrupa Birligi (AB) tiyesi olan Yunanistan pazaria ev ve mutfak esyalari ihra¢ ederken kars:
karsiya kalinan standartlar, {irliniin tiiriine (plastik, seramik, cam, metal) ve kullanim amacina (son
tiiketici ziiccaciye veya endiistriyel mutfak) gore keskin smirlarla ayrilmaktadir. AB bu konuda
tilketici sagligini korumak amaciyla son dénemde mevzuatlarin1 daha da sikilastirmistir. Sektor
temsilcilerinin mutlak surette uymasi gerecken temel AB standartlar1 ve giincel regiilasyonlar
sunlardir:

4.10.1 Gida ile Temas Eden Maddeler (FCM) Genel Cergevesi

Mutfakta gidayla temas eden her tiirlii irlin (tabak, ¢atal, tencere, saklama kab1, mutfak robotu vb.)
icin en temel ve asilmasi zorunlu olan kurallar biitiintidiir.

- Cerceve Mevzuat (EC) 1935/2004: Tim gida temash iriinlerin anayasasi
statiisiindedir. Uriiniin gidaya, insan saghgm tchlikeye atacak miktarda madde
gecirmemesi (migrasyon), gidanin tadini, kokusunu veya bilesimini degistirmemesi
sarttir.

- GMP (iyi imalat Uygulamalari) - (EC) 2003/2006: Bu mevzuat iiretim tesislerinin
kalitesini, izlenebilirligini ve hijyen standartlari belirler. Uretimde kullanilan ham
maddeden son iirline kadar her asama kayit altinda olmalidir.

- DoC (Declaration of Compliance - Uygunluk Beyami): Uriinlerin giimriige
sunulurken, yukaridaki regiilasyonlara uygun laboratuvar testlerinden (akredite
kurumlardan alinmis) gegtigini gdsteren bir yazili beyan sunulmasi zorunludur.

4.10.2 Malzeme Tiirlerine Gore Ozel AB Regiilasyonlart

Uriiniiniin imal edildigi malzemeye gore AB giimriigiinde istenecek testler ve kimyasal smir degerleri
degismektedir:

a) Plastik Mutfak Esyalar: (Ziiccaciye & Saklama Kaplari)

- (EU) 10/2011 Mevzuati ve Giincel Ekleri: Plastik {irtinlerin toplam migrasyon siniri
10 mg/dm*’dir.

- Bisphenol A (BPA) ve Ftalat Yasagi: AB, gida ambalajlar1 ve mutfak gereclerinde
BPA kullanimini tamamen yasaklamistir. Ayrica plastiklestirici olarak kullanilan
belirli ftalat tiirlerine de ¢ok kat1 kisitlamalar getirilmistir.
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- Geri Doniistiiriilmiis Plastik Mevzuati (EU 2022/1616): Eger iirliniinde geri
dontistiiriilmiis plastik kullaniliyor ise, bunun sadece AB tarafindan arindirma
(dekontaminasyon) siireci onaylanmis tesislerden temin edildiginin belgelendirilmesi
gerekmektedir.

b) Seramik, Porselen ve Cam Esyalar

- 84/500/EEC (Seramik Direktifi): Ozellikle firin kaplari, tabaklar ve porselenlerdeki
sir (glaze) ve boyalarin kursun ile kadmiyum si1zdirmazlhig test edilmektedir.

- Agir Metal Simirlarr: Avrupa Komisyonu, kursun ve kadmiyum limitlerini neredeyse
sifira yakin seviyelere g¢ekerken; emaye, kristal ve cam mutfak esyalari i¢in de
Aliiminyum, Arsenik, Baryum, Kobalt, Krom ve Nikel salinim limitlerini zorunlu hale
getirmistir.

c) Metal ve Paslanmaz Celik Mutfak Esyalari (Tencereler, Catal-Bigaklar)

-  REACH Regiilasyonu: Metal alasimlarinda agir metallerin (Kursun, Kadmiyum,
Civa vb.) toplam ambalaj/iiriin agirliginin 100 mg/kg degerinin altinda olmasi
gerckmektedir.

- Paslanmaz Celik Standartlari: Celik tencere ve catal-bigak takimlarinda krom
oraninin genellikle en az %13 olmast gerekmekte olmakla birlikte (Fransa, Italya gibi)
bazi iilkelerin kendi ulusal sert sertlik kurallar1 da mevcut olabilmektedir. Ayrica nikel
ve manganez migrasyon testleri istenmektedir.

4.10.3 Elektrikli ve Gazli Endistriyel Mutfak Ekipmanlart (HORECA)

Eger iretilen iirtin bir firin, bulagik makinesi, buz makinesi veya elektrikli mutfak robotu gibi bir
cihaz ise gida temas testlerinin yaninda su teknik direktiflerin karsilanarak CE Isareti ilistirilmelidir:

Direkdif Adi/ Kapsam Ureticiye Getirdigi Zorunluluk
Kodu
LVD (2014/35/EU) A{gak Ger'lwh'm Cihazin elektr‘l'k ka({jlvr'rnam.ash kullaglc}yl

Y 6netmeligi carpmamasi glivenligi temin edilmelidir.
EMC Elektromanyetik Cihazin yaydig: dalgalarla ¢cevredeki diger cihazlari
(2014/30/EU) Uyumluluk bozmamasi gerekmektedir.
RoHS Tehlikeli Maddelerin  ||Kart ve kablolarda kursun, civa, polibromlu bifenil
(2011/65/EU) Kisitlanmasi kullanilmamasi gerekmektedir.
Ecodesign Cevreye Duyarli Endiistriyel buzdolabi ve firinlarin enerji verimlilik
(2009/125/EC) Tasarim siiflar1 (A+, B vb.) i¢inde olmas1 gerekmektedir.
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4.11 Sektorde Etiketleme

Yunanistan'da Ev ve Mutfak Esyalar1 Sektoriinde triin etiketleme kurallari, temelde Avrupa Birligi
(AB) mevzuatina dayanmakta olup Yunanistan'n wulusal tiiketiciyi koruma kanunlariyla
sekillenmektedir. Yunan pazarinda yasal olarak yer alabilmek i¢in etiketlerin hem AB standartlarina
hem de yerel otoritenin (6zellikle dil kurallar1 konusunda) sartlarina uymasi zorunludur.

Mutfak tirtinlerinin ambalaj ve etiketlerinde asgari olarak bulunmasi gereken unsurlar sunlardir:

Kontrol
Maddesi Aciklama / Sart
Giivenlik uyarilar1 ve talimatlar kesinlikle Yunanca olmalidir. (Cok dilli etiketler
Dil veya Yunanca harici stickerler kabul edilir ancak Yunanca metnin eksik veya
hatali olmas1 dogrudan toplatma veya ceza sebebidir.)
Kimlik Uretici bilgilerinin (iiretici ad1, tescilli ticari markasi, agik posta ve e-posta
Bilgileri adresleri) yani sira AB ithalat¢isinin bilgileri (unvani ve agik adresi) yazilmalidir.
P Uriiniin tipi, serisi, parti (batch) veya seri numarasi gibi ayirt edici bir kodun
Uriin Kodu |.. .. . . . .
tirin lizerinde veya ambalajinda agik¢a basili olmasi gerekir.
Gidayla temas eden iiriinlerde uluslararas1 "Kadeh ve Catal" simgesi olmalidir.
Eger iiriiniin gidayla temasi dis goriiniistinden hemen anlagilmiyorsa, etiket {izerine
"Gida ile temas icindir" ibaresi ya da spesifik bir agiklama (6rnegin "kahve
Gida . " - e T e e . ..
Uvamlulus makinesi" veya "gorba kepgesi") eklenmelidir. Uriiniin giivenli kullanimi i¢in 1s1
yumiufugu sinirlary, mikrodalga veya bulasik makinesine uygunlugu, ilk kullanimdan 6nce
yapilmasi gerekenler (6rnegin yikama veya yaglama talimatlar) etikette yer
almaldir.
Varsa alerjen riskleri (6rnegin bazi kaplamalar), azami sicakh@a dayamkhhk
Uyarilar DI .
limitleri belirtilmeli.
CE & WEEE Elektrikli irtinlerde CE logosu ve {izeri ¢izili ¢cop kutusu (WEEE) simgesi
zorunludur.
Enerii Buzdolabi, bulasik makinesi, firin gibi beyaz esyalar ve biiyiik mutfak aletleri i¢in
nernt A'dan G'ye kadar olan giincel AB enerji sinifi skalasim gosteren QR kodlu resmi
Etiketi AN #
enerji etiketinin ambalajda yer almasi sarttir.

Ote yandan, iiriiniin hacmi, agirligi veya boyutlar1 belirtilirken metrik sistem (litre, kg, cm)
kullanilmas1 zorunludur. Cift birim (6rn: hem ing hem cm) kullanilabilir ancak metrik birim ana
planda olmalidir. Ayrica 6zellikle plastik mutfak esyalarinda BPA icermedigine dair beyanlar veya
geri doniisiim kodlar1 (PET, HDPE vb.), paslanmaz ¢elik iiriinlerde ise ¢elik kalitesi (6rn: 18/10) gibi
nitelikler tiiketici gliveni ve dogru bilgilendirme agisindan etiket iizerinde siklikla aranmaktadir.

4.12  Sektorde Ambalajlama

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 sektoriinde ambalajlama, hem tirlintin fiziksel glivenligini korumak
hem de Avrupa Birligi'nin en gilincel yesil doniisiim kurallarina uyum saglamak zorundadir. AB
genelinde yiiriirliige giren ve Agustos 2026 itibartyla yaptirimlari tamamen baglayici hale gelen yeni
Ambalaj ve Ambalaj Atiklar1 Yonetmeligi (PPWR - 2025/40 Sayili Diizenleme), bu sektdrdeki
ambalaj standartlarini kokten degistirmistir.
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Mutfak esyalar1 (6zellikle gidayla temas eden tencere, tava, saklama kabi1 vb.) ambalajlanirken,
ambalajin kendisinde kullanilan kimyasallar ¢ok siki denetlenmektedir.

o PFAS Yasadi: Gidayla temas eden mutfak {riinlerinin ambalajlarinda (kagit, karton ya da
plastik kaplamalar dahil) florlu kimyasallarin (PFAS) kullanimi belirlenen sinirlarin iizerinde
tamamen yasaklanmistir.

e Agir Metal Siniri: Ambalaj malzemesindeki kursun, kadmiyum, civa ve krom (VI) toplam
konsantrasyonu 100 mg/kg sinirin1 agamaz.

« Gida Giivenligi Sertifikasyonu: Uriinii saran birincil plastik veya ambalaj filmleri, iiriiniin
boyasint veya hammaddesini bozmayacak "gida smifi" (Food Grade) malzemeden
iretilmelidir.

Eski donemlerdeki gibi, iirlinii oldugundan biiyiik gostermek i¢in devasa kutular ve icini kopiikle
doldurma devri sona ermistir.

e %50 Bosluk Smri: Ozellikle e-ticaret (cevrimici satis) gonderilerinde ve tasimacilikta
kullanilan ikincil/tiglinciil ambalajlardaki besluk oram en fazla %50 olabilecektir. Kutunun
yarisindan fazlasiin hava veya gereksiz dolgu malzemesi (balonlu naylon, strafor vb.) ile
doldurulmasi yasaktir.

o Hafifletme Sarti: Ambalaj, tirlinii koruyacak minimum agirlik ve hacimde tasarlanmalidir.
Amag disi, sadece estetik kaygili ¢ift kat karton ambalajlar ceza yaptirimina tabidir.

Diger taraftan, Yunanistan'a giren tiim ambalajlarin dongiisel ekonomiye uygun tasarlanmasi zorunlu
hale gelmistir. Buna gore;

e Geri Doniistiiriilebilir Tasarim (DfR): Kullanilan karton, plastik veya metal ambalaj
bilesenlerinin ayristirilmasi ve geri dontstiiriilmesi kolay olmalidir. Kompozit (i¢i plastik, dis1
kagit ve birbirine yapisik) ambalajlarin geri doniisiimii zor oldugu i¢in tercih edilmemeli veya
ayrilabilir tasarlanmalidir.

e Geri Doniistiiriilmiis Plastik Kotasi: Eger ambalajdaki plastik malzeme (6rnegin mutfak
robotunun etrafindaki koruyucu naylon) ambalaj agirliginin %5'inden fazlasini olusturuyorsa,
bu plastigin belirli bir oraninin geri doniistiiriilmiis plastikten {iretilmis olmasi sarttir.

Ambalajin sadece kendisi degil, izerindeki piktogramlar (semboller) da AB standartlarinda olmalidir.

e Malzeme Bilesimi Logolari: Tiiketicinin ambalaji dogru ¢ope atabilmesi i¢in ambalajin
hangi malzemeden (6rn. PAP 20 Karton, PET 01 Plastik, ALU 41) yapildigim1 gdsteren
standart piktogramlar ambalajin ilizerinde net sekilde basilmalidir.

e QR Kod Entegrasyonu: Tiiketicilerin akilli telefonla taratarak ambalajin her bir parcasini
(kutu, i¢ poset, sabitleyici karton) nasil ayristirip hangi geri donilisiim kutusuna atacagini
gosteren dijital yonlendirmeler (QR Kod) ambalaj lizerinde yer almalidir.

o Uretici/ithalatan  Kiinyesi: Uriin etiketinde oldugu gibi, ambalajin iizerinde de
tiretici/ithalatgr adi, adresi ve ambalajin parti numarasi basilmalidir.

Yunanistan pazarina ambalajli bir ev ve mutfak esyasi sokuldugunda, tedarik¢inin séz konusu
ambalajin atik yonetim faturasini da iistlenmesi zorunludur.

Yasal Zorunluluk: Yunanistan'a iirlin gonderen {iretici veya ithalatcilar, Yunanistan Ulusal Ambalaj

Siciline kayit olmak ve iilkedeki yetkili geri doniisiim sistemlerine (6rnegin HEERCo - Hellenic
Recovery Recycling Corporation) ambalaj agirhigi iizerinden cevre katki payr (EPR fiicreti)

27 /40



O0demekle ylikiimliidiir. Kaydi olmayan firmalarin {iriin ambalajlart giimriikte veya piyasa
denetimlerinde takilmaktadir.

Kisacasi, mutfak esyalarinin ambalajlar1 iiriiniin boyutuna tam oturan, gereksiz bosluk icermeyen
kompakt yapida olmali; ambalaj bilesenleri karton kutu ile seffaf plastik kilif gibi kolayca birbirinden
ayrilabilen durumda olmali; iizerinde malzemenin tiiriinii belirten geri doniisiim kodlar1 ve
Yunanca imha talimatlar1 (veya QR kod) bulunmali; ve agir metal ve PFAS gibi tehlikeli
kimyasallardan armdirilmis malzemelerden secilmelidir.

4.13  Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasitma modlari, glizergihlar v.b.)

Tiirkiye ile Yunanistan arasindaki cografi yakinlik, "Ev ve Mutfak Egyalar1 Sektorii" i¢in lojistik
stirecleri son derece hizli, esnek ve maliyet etkin hale getirmektedir. Bu sektorde pazarin yapisi
geregi (cam, seramik gibi hassas/kirilgan iiriinler veya hacimli plastik/metal esyalar) lojistik
planlama biiyiik 6nem tasimaktadir.

Tiirkiye’deki konumuna bagli olarak Yunanistan’a tagimalar deniz yoluyla 2 ila 4 giin, karayoluyla
ise 1 ila 2 giin siirebilmektedir. Tercih edilen ana tasima bigimleri deniz yolu ile Izmir, Aliaga veya
Pendik/Ambarl’dan Pire (Atina) ve Selanik limanlarina ve karayolu ile ipsala-Bahgekdy (Kipi)
iizerinden gergeklesmektedir. (Pire Limani, Akdeniz'in en gelismis lojistik merkezlerinden biri olup
buradan Atina merkez depolarina karayoluyla ulasim sadece 4-6 saat stirmektedir.)

Ayrica son donemde Ege kiyilarindaki bazi limanlarimiz (6rnegin Cesme) ile bazi komsu Yunan
adalan (Sakiz) arasinda ticari olarak feribot tasimaciligi da gerceklestirilmektedir. Agir ve kirillgan
iiriinlerin (porselen, cam mutfak esyalar1) sarsintisiz tasinmasi ve navlun maliyetinin diisiik tutulmasi
istendiginde deniz yolu ilk tercihtir.

4.14 Dagitim Kanallar1

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazari, hem geleneksel Akdeniz aligveris kiiltliriinii koruyan hem
de modern organize perakendeye entegre olmus ¢ok katmanli bir yapiya sahiptir. Tiirkiye'den
Yunanistan'a bu sektorde ihracat yapmak isteyen bir firmanin karsisina ¢ikacak temel dagitim
kanallar1 sunlardir:

a) Biiyiik Cok Katmanli Perakendeciler (Biiyiik Magaza Zincirleri)

Yunanistan mutfak pazarina dogrudan ve yiiksek hacimle girmek i¢in en etkili kanaldir. Bu zincirler
hem yerel {ireticilerden hem de ithalat¢ilardan dogrudan alim yaparlar.

e JUMBO: Yunanistan'n en biiyiik perakende devidir. Esasen bir oyuncak magazasi olarak
kurulmus olsa da giiniimiizde plastik mutfak esyalarindan porselenlere, pisirme kaplarindan
sofra aksesuarlarina kadar ucuz/ekonomik segment ev-mutfak esyalarinin tlkedeki 1
numarali1 satis noktasidir.

o Praktiker Hellas: Ulke genelinde yaygin DIY (Kendin Yap Yap: Marketi) ve ev gelistirme
zinciridir. Mutfak mobilyalari, tezgéh ustii elektrikli aletler, tencere-tava gruplar1 ve saklama
coziimlerinde pazar pay1 ¢cok yiiksektir.

e Leroy Merlin: Ozellikle Atina ve Selanik gibi biiyiik sehirlerde devasa magazalar1 bulunmakt
olup ev ve mutfak dekorasyonu, mutfak yenileme ve diizenleme iirlinlerinde 6nemli bir
alicidir.
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IKEA (House Market - Fourlis Group): Yunanistan lisans haklar1 Fourlis Group'ta olan
IKEA, modern ve minimalist mutfak esyasi arayan Yunan tiiketicilerin vazgecilmezi haline
gelmigtir.

b) Ziiccaciye ve Ev Esyas1 Ozel Magaza Zincirleri (Specialty Chains)

Daha ¢ok orta ve iist segment porselen, cam, catal-bigcak takimi, ¢eyizlik iirlinler ve kaliteli pisirme
gruplarina odaklanan, {ilke geneline yayillmis saygin zincirlerdir.

Kookoonari, Cook-Shop: Tamamen mutfak, yemek pisirme ve sofra sunumu iizerine
odaklanmis nis perakende zincirleridir. Yiiksek kaliteli, markali ve tasarim mutfak {riinleri
satmaktadirlar.

Hondos Center: Aslen kozmetik ve departmanli biiyiik magaza zinciridir ancak iist katlarinda
cok genis "Home/Mutfak" departmanlari bulunur. Burada daha ¢ok prestijli ve ceyizlik
mutfak markalari sergilenir.

KOTSOVOLOS (Currys Group / PPC): Yunanistan'n en biiyiik elektrik/elektronik
perakendecisidir. Elektrikli mutfak aletleri (blender, kahve makineleri, tost makineleri, beyaz
esya) satmak isteyen iireticilerin birincil hedefi kabul edilmektedir.

¢) Siipermarket Zincirleri (Gida Dis1 [Non-Food| Departmanlari)

Yunan halki, giinliik plastik mutfak ihtiyaglarini, cam kavanozlari, pratik kesme tahtalarin1 veya
donemsel mutfak kampanyalarini siipermarket zincirlerinden almaya yatkindir.

Sklavenitis (ZxAofevitng): Yunanistan'in agik ara en biiyiik yerel stipermarket zinciridir.
Biiylik hipermarket formatindaki magazalarinda (Hyper-Sklavenitis) devasa ev ve mutfak
esyast reyonlar1 bulunmaktadir.

AB Vassilopoulos (Delhaize Group): Ulkenin ikinci biiyiik zinciridir. Daha gok orta-iist gelir
grubuna hitap eder ve mutfak reyonlarinda kaliteli pisirme aparatlarina ve ithal markalara yer
verir.

Lidl Hellas: Donemsel "Mutfak Haftalar1" konseptiyle (In-and-Out sistemiyle) ¢ok ciddi
hacimlerde mutfak aleti, tencere ve plastik saklama kabi satis1 gerceklestirmektedir.

d) Distribiitorler, Toptancilar ve Ajanlar (Geleneksel Kanal)

Yunanistan pazarinda irili ufakli binlerce bagimsiz yerel ziiccaciye diikkdni ve ¢eyiz magazasi
bulunur. Bu kiigiik diikkanlara dogrudan mal satmak neredeyse imkéansiz oldugundan, geleneksel
kanala ulagsmanin yolu Atina (Pire) veya Selanik merkezli biiylik ithalat¢i-distribiitorler ile
calismaktir.

Bu distribiitorler Tiirkiye'den konteyner bazinda mal ¢ekip, kendi depolarinda millilestirmekte
(gtimriikler) ve Yunanistan'n ana karasi ile adalarindaki (Girit, Rodos, Korfu vb.) kiigiik
magazalara ve otel/restoran (HORECA) kanalina dagitmaktadirlar.

4.15 E-Ticaret (Sinir Otesi E-Ticaret/E-Ihracat)

Yunanistan'da e-ticaret, pandemiden sonra kalic1 bir biiyiime yakalamis olup ev/mutfak esyasi
aligverislerinde ¢ok etkili hale gelmistir.
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e Skroutz.gr: Yunanistan''n Amazon'u sayilan, iilkenin en biiylik pazaryeri ve fiyat
karsilastirma platformudur. Yunan tiiketiciler bir mutfak iirlinli almadan 6nce mutlaka
Skroutz'a bakmaktadirlar.

e BestPrice: Skroutz’un en biiyiikk yerel rakibidir. Temelde bir fiyat karsilastirma motoru
olmakla birlikte tiiketicileri liye magazalara yonlendirerek ¢ok ciddi bir trafik ve satig hacmi
olusturmaktadir. Ev ve mutfak kategorisinde biitce odakli tiiketiciler tarafindan sikca
kullanilmaktadir.

e Shopflix: Yunanistan’in gili¢lii holdinglerinden biri tarafindan pazara hizli sokulan, 6zellikle
hizl1 teslimat ve miisteri deneyimine odaklanan yiikselisteki modern bir pazaryeridir. Ev
yasam ve mutfak trendlerine 6zel olarak kategori ayirmaktadir.

e e-Shop.gr: Yunanistan’in en eski e-ticaret sitelerinden biridir. Esasen elektronik odakli
kurulmus olsa da bugiin ev aletleri, mutfak arag-gerecleri ve hirdavat/DIY alanlarinda da
onemli bir pazar payina sahiptir.

Diger yandan, Yunanistan'da fiziksel magaza zinciri olan Kotsovolos, Public, Jumbo, Praktiker,
Leroy Merlin, IKEA gibi dev markalarin web siteleri, ayn1 zamanda {ilkenin en ¢ok ziyaret edilen e-
ticaret platformlar1 arasindadir.

Son donemde pazara saldirgan bi¢gimde giris yapan Temu ve Trendyol gibi kiiresel oyuncular da e-
ticaret alaninda Yunan piyasasindaki dengeleri degistirmektedir.

e Temu & AliExpress: Son yillarda Yunanistan'da en ¢ok indirilen ve ziyaret edilen aligveris
platformlar1 arasina girmislerdir. Bu iki Cin menseli e-ticaret platformu; web ve mobil
araylizleri sayesinde oOzellikle kiigiik, pratik ve ucuz mutfak aparatlar1 pazarinda yerel
oyuncular tlizerinde ciddi bir rekabet baskisi olusturmaktadirlar.

e Trendyol: Tiirkiye merkezli bu platform, Yunanistan pazarinda dogrudan reklam ve lojistik
yatirnmlariyla hizla biiylimekte ve en ¢ok ziyaret edilen ilk 5 moda/perakende platformu
arasina girmektedir. Tlrk mutfak ve ev tekstili tireticileri ig¢in bu kanallar {izerinden bdlgeye
acilmak lojistik agidan avantaj saglayabilmektedir.

4.15.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Bir 6nceki baslikta iilkedeki pazaryerlerine yer verilmistir.

4.15.2 Ozel Giinler, Bayramlar vb.
Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 sektoriinde satiglarin zirve yaptig1 6zel gilinler ve bayramlar, hem
Ortodoks Hristiyan dini takvimine hem de kiiresel alisveris ¢ilginliklarina dayanir. Cagdas Yunan
kiiltiiriinde 6zel giinlerde evde yemek pisirmek, misafir agirlamak ve (diigiin, vaftiz vb. etkinliklere
yonelik) ceyiz gelenegi halen ¢ok giiglii oldugu i¢in, bu donemlerde mutfak esyasi perakendecileri
agresif kampanyalar diizenlemektedirler.
Sektorii dogrudan etkileyen en 6nemli donemler kronolojik olarak su sekildedir:

a) Paskalya Donemi (Nisan - May1s)

Yunanistan’daki en biiyiik ve en kutsal dini bayramdir. Noel’den bile daha coskulu kutlanir.
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o Pazar Etkisi: Paskalya oncesindeki "Biiyiik Hafta" (Megali Evdomada) boyunca aileler
devasa sofralar i¢in hazirlik yapmaktadirlar. Kuzu ¢evirme sisleri, 6zel firin tepsileri, Paskalya
coregi (Tsoureki) kaliplari, servis tabaklari ve sofra sunum {riinlerinin satig1 tavan yapar.

o Vaftiz Ebeveyni (Godparent) Gelenegi: Bu donemde vaftiz ana babalar (Nounos/Nouna)
cocuklara ve ailelerine ev/mutfak hediyeleri almaktadirlar.

b) Yaz Sezonu ve Turizm Hazirhg (Nisan - Haziran)

Yunanistan ekonomisinin kalbi turizmdir. Bu donem perakende i¢in degil, HORECA (Otel,
Restoran, Kafe) toptan dagitim kanal1 i¢in y1lin en 6nemli zamanidir.

o Pazar Etkisi: Adalardaki ve sahil seritlerindeki binlerce otel, Airbnb isletmesi, taverna ve
restoran sezon agilmadan 6nce mutfaklarini yeniler. Endistriyel mutfak ekipmanlari, toplu
porselen tabak, catal-bicak takimi, bardak ve plastik saklama c¢oziimlerine devasa bir talep
olusur.

¢) Kara Cuma ve Siber Pazartesi (Kasim Sonu)

Kiiresel bir trend olan Kara Cuma (Black Friday), Yunanistan e-ticaret pazaryerlerinde (Skroutz,
Shopflix, Kotsovolos) yilin en yiiksek cirolu giintidiir.

o Pazar Etkisi: Tiiketiciler 6zellikle yiiksek fiyath elektrikli kii¢iik mutfak aletlerini (kahve
makineleri, hava fritozleri - airfryer, mutfak robotlari) ve pahali tencere setlerini almak igin
bu donemi bekler. Dijital pazaryerleri haftalar 6ncesinden kampanyalarina baslar.

d) Noel ve Yilbas1 Donemi (Arahk)

Aralik ay1, ev i¢i perakende satiglarin en yogun oldugu aydir. Yunan halki y1lbagi gecesini geleneksel
olarak evde, kalabalik aile sofralarinda masa bas1 oyunlar1 ve yemek yiyerek gecirirler.

e Pazar Etkisi: Yilbas1 temali servis tabaklari, masa oOrtiileri, firin/pasta kaliplari, sarap
kadehleri ve "hediyelik" mutfak aksesuarlari (tasarim kupalar, kesme tahtalar1 vb.) ¢ok satar.
Magazalar “Noel Baba” hediyeleri i¢in 6zel Home/Mutfak kataloglar1 basarlar.

e) Diigiin ve Ceyiz Sezonu (Mayis - Eyliil)

Yunanistan'da diiglinler genellikle yaz aylarinda ve agik havada/adalarda yapilir. Geleneksel aile
yapis1 geregi evlenecek giftlere aileleri ve yakinlar tarafindan ciddi miktarda ¢eyiz aligverisi yapilir.

o Pazar Etkisi: Porselen yemek takimlari, tencere setleri, ¢atal-bigak-kasik takimlar1 ve temel
ev aletleri bu donemde "Diigiin Listeleri" araciliiyla ziiccaciye zincirlerinden (Hondos
Center, Cook-Shop vb.) yogun sekilde satin alinir.

Sektorel indirim Dénemleri (Yasal Sezonlar)

Yunanistan'da perakende magazalarinin rastgele (kuralsiz) indirim yapmasi1 yasaktir; devlet
tarafindan belirlenen resmi indirim donemleri (Ekptoseis) vardir. Ev ve mutfak esyasi firmalari
stoklarin1 bu donemlerde eritmektedirler. Bu donemler asagidaki gibidir:

« Kis Indirimleri: Ocak ortasindan Subat sonuna kadar siirer.
e Yaz Indirimleri: Temmuz ortasindan Agustos sonuna kadar stirer.
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Ara Indirimler (10 Giinliik): Genellikle Mayis ve Kasim aylarmn ilk ilk haftalarinda
yapilir.

4.15.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar1

Yunanistan'da sosyal medya, hem nihai tiiketiciye (B2C) ulasmak hem de e-ticaret sitelerine trafik
¢cekmek icin en kritik kanaldir. Yunan halki, dijital pazaryerleri disindaki tirtin kesiflerinin biiyiik
boliimiinii sosyal medya platformlari tizerinden yapar.

Ev ve mutfak esyalar1 sektorii 6zelinde, gorsel sunum, yemek tarifleri ve ev diizenleme trendleri 6n
planda oldugu icin bazi platformlar ticari agidan ¢ok daha etkilidir.

Yunanistan'da en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar1 ve sektorel etkileri su sekildedir:

Facebook (Meta): Kiiresel olarak genclerin uzaklastigi bir platform olsa da Yunanistan'da
Facebook hala tahtin1 korumaktadir. Ulke niifusunun ¢ok biiyiik bir bdliimiiniin faal hesabi
vardir ve yas ortalamasi daha yiiksektir. Facebook, ev ve mutfak esyalarinin ana satin almacisi
olan yas grubuna (35-65 yas aras1 ev hanimlari, aileler, ¢eyiz aligverisi yapan ebeveynler)
ulagmak i¢in 1 numarali kanaldir. Yunan tiiketiciler Facebook gruplarinda (diizenleme, yemek
tarifleri, ¢ceyiz gruplar) iiriin tavsiyelerini ciddiye alirlar. Ayrica yerel ziiccaciye magazalari
ve distribiitorler kataloglarini, indirim giinlerini hala yogun olarak Facebook iizerinden
duyurur.

Instagram: Ozellikle 18-45 yas arasi dinamik niifusun en aktif oldugu, gorsel odakli
platformdur. Tasarim mutfak triinleri, porselen takimlari, estetik kahve makineleri, renkli
dokiim tencereler ve modern sofra sunumlart i¢in en yiiksek doniisiim oranina sahip mecradir.
Ulkede sosyal medya etkileyicilerinin (influencer) e-ticaret tiiketim aligkanliklar1 iizerinde
giderek artan bir hakimiyeti s6z konusudur. Yunanistan'da "Food Blogger" ve yerel veya
kiiresel agidan popiiler hale gelen seflerin Instagram'da kullandig1 tencereler, bicaklar veya
sunum tahtalar1 ertesi giin Skroutz'da en ¢ok aranan iirlinler haline gelebilmektedir. Estetik
mutfak diizenleme videolar1 da son donemde ¢ok popiiler hale gelmistir.

TikTok: Son yillarda Yunanistan'da en hizli biiyliyen ve ekran siiresi en yiiksek olan
platformlardan biridir. Sadece Z kusagi degil, geng¢ yetiskinler de platformu domine
etmektedir. Mutfak diizenleme, buzdolab1 yerlestirme, pratik mutfak aparatlariin tanitimi ve
"hizli yemek tarifleri" akimlar1 sayesinde pratik, yenilik¢i ve plastik mutfak/saklama
coziimleri satan iireticiler i¢in muazzam bir satis motorudur. TikTok'ta viral olan kullanigh bir
mutfak aleti (6rn: pratik sarimsak ezici veya organizer raf), Temu, Trendyol veya yerel e-
ticaret siteleri lizerinden Yunanistan'da hizla tiikenmektedir.

Viber (Rakuten): Bir sosyal medya platformundan ziyade mesajlasma uygulamasi olsa da
Yunanistan'da WhatsApp'tan ¢ok daha popiilerdir ve halkin %90'indan fazlas: tarafindan
kullanilir. Hatta, birgok devlet kurumunun e-devletin konusan yani bi¢iminde bu platformu
halka erisim ve kamuoyuna duyuru maksadiyla siklikla kullandigi sdylenebilir.
Bu manada Yunanistan'daki e-ticaret siteleri (Skroutz, Kotsovolos vb.) ve biiyiik
perakendeciler, tiiketicilere indirim kuponlarini, "Black Friday" veya Paskalya
kampanyalarin1 SMS yerine Viber Toplu Mesaj Kanallar1 lizerinden gonderir. Bahse konu
platform, mutfak sektoriinde dogrudan pazarlama i¢in vazgecilmez bir ticari aragtir.
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e  YouTube: Yunan halki yemek pisirmeyi ve gurme kiiltiiriine hayli ilgi duymaktadir. Uzun
yemek tarifi videolar1 ve {irlin incelemeleri (6zellikle mutfak robotlari, airfryer gibi elektrikli
aletlerin incelemeleri) satin alma kararini dogrudan etkiler.

o Pinterest: Ceyiz hazirlig1 yapan geng niifus ve evini yenilemek isteyenler tarafindan "Mutfak
Dekorasyon Fikirleri" veya "Masa Diizeni" basliklarinda ilham aramak i¢in yogun olarak
kullanilir. Burasi, list segment ziiccaciye tiriinleri i¢in iyi bir trafik kaynagidir.

4.15.4 E-Ticaretteki Glimriik Vergileri ve Muafiyetleri

Tiirkiye ile Yunanistan arasindaki e-ticaret 6zellikle sinir otesi lojistiginde giimriik vergileri ve
muafiyetleri, Avrupa Birligi’nin kat1 glimriik mevzuatina ve KDV kurallarina tabidir. Yunanistan'a
e-ticaret kanaliyla ev ve mutfak esyasi gonderirken isletmelerin ve nihai tiiketicilerin karsilastigi
vergisel ylikiimliiliikkler De Minimis ile e-ticarette KDV (IOSS Sistemi) olarak iki ana baglik altinda
toplanabilir.

1 Temmuz 2026 itibariyla AB, 150 Avroluk diisiik degerli gonderi (de minimis) muafiyetini tamamen
kaldirmistir. Bu tarihten itibaren giimriiksiz donem sona ereceginden, AB disindan gelen kiiglik
paketlere {iriin kategorisine gore kalem basina sabit 3 Avroluk giimriik vergisi uygulanacaktir.

Ote yandan, eski yillarda uygulanan "22 Avro alt1 gonderilere KDV muafiyeti" kurali AB genelinde
tamamen kaldirilmigtir. Gilinlimiizde Yunanistan'a giren 1 Avro'luk bir mutfak aparatinin bile
KDV'sinin 6denmesi zorunludur.

IOSS (Import One Stop Shop) Sistemi uyarinca, 150 Avro altindaki e-ticaret satiglarinda KDV
karmasasin1 &nlemek igin kurulan sistemdir. Ihracatgilar Trendyol, Amazon veya kendi e-ticaret
siteleri iizerinden Yunanistan'a satis yaparken, IOSS sistemine kayitlilar ise %24 Yunanistan
KDV'sini satis aninda tiiketiciden tahsil ederler. Satilan iiriinler Yunanistan (6rnegin Ipsala/Kipi veya
Atina Havalimani) giimriigiine geldiginde, IOSS numarasi beyan edilir ve s6z konusu kargo giimriikte
hi¢ takilmadan, tiiketiciye ek bir iicret ¢ikarilmadan dogrudan teslim edilir.

Diger yandan, elektrikli aletlerde ek denetimler s6z konusudur. Buna gore giimriik vergisi muafiyet
sinirinin altinda kalsa bile, elektrikli mutfak aletleri (blender, kahve makinesi vb.) giimriikte CE
belgesi kontroliine takilabilir. Ambalaj ve iiriin iizerinde CE isareti yoksa iiriin glimriikten kesin
olarak geri cevrilecektir.

Ayrica DDP (Delivered Duty Paid) Secenegi de miimkiindiir. Buna gore ihracat¢1 firmalarin, kendi
web sitelerinden Yunanistan'a gonderim yaparken lojistik partnerleri ile (DHL, FedEx, UPS vb.) DDP
anlasmas1 yapmaniz onerilir. Bu sistemde olusabilecek tiim glimrilk ve KDV masraflarini satici
iistlenir ve miigteriye yansitmaktadir; boylece Yunan tiiketicinin kapisinda siirpriz bir lojistik faturasi
cikmasi engellenmektedir.

4.15.5 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazarinda e-ticaret kurallari, AB ve yerel tiiketici yasalarina gore
oldukga nettir. Buna gore;

o Tiiketici Haklar:: Misterilerin internetten aldiklar iiriinii 14 giin icinde sebepsiz iade etme
ve 2 yil yasal garanti hakk: vardir.
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o Dil Sarti: Web sitesindeki tiim giivenlik uyarilari, iade kosullart ve kullanim kilavuzlar: yerel
dilde yani Yunanca olmak zorundadir.

« Uriin Giivenligi (GPSR): AB disindan (Tiirkiye'den) dogrudan e-ticaret satisi1 yaparken, web
sitesinde ve ambalajda AB sinirlar icinde yerlesik bir sorumlu Kisi/temsilci gosterilmesi
mecburidir.

e KDV (%24) ve IOSS: Muafiyet sinir1 yoktur. Giimriikte gecikme yasanmamasi i¢in 150 Avro
alt1 siparislerde %24 Yunanistan KDV'sinin satis aninda IOSS sistemi iizerinden tahsil
edilmesi gerekmektedir.

e GDPR: Pazarlama mesajlar1 (E-posta, Viber) géondermek i¢in miisteriden agik dijital onay
(Opt-in) alinmas1 ve web sitesinde yasal ¢erez yonetimi bulunmasi sarttir.

4.15.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizli kargo ve siparis karsilama hizmetleri
(fulfillment) sunan firmalar vb.)

Yunanistan e-ticaret lojistik ve siparis karsilama (fulfillment) altyapisi su 3 ana siituna dayanir:

o Pazaryeri Depolama (Skroutz tarafindan Siparis Karsilama): Uriinler (6rnegin tencere,
organizer vb.) toplu olarak Skroutz’un Atina veya Selanik depolarma gonderilebilir.
Depolama, paketleme ve kargolama buralarda yapilir. Bu tiriinler "Ertesi Giin Teslimat" rozeti
alarak satisi ciddi oranda artirir.

o Bagimsiz Siparis Karsilama (3PL): euShipments, Diakinisis veya Sarmed gibi lojistik
sirketleri; tedarik¢ilerin kendi web siteleri veya birden fazla pazaryerindeki siparisleri igin
ortak depo, paketleme ve entegre iade yonetimi saglayabilmektedir.

o Hizh Kargo & Teslimat Noktalar1 (Last-Mile): Ulke ici dagitimda ACS Courier, Skroutz
Last Mile ve Geniki Taxydromiki liderdir. Yunan toplumu disa doniik bir yasam tarzina sahip
olduklarindan, tiiketiciler genellikle evde beklemek yerine siparislerini yaygin olan akilli
kargo dolaplarindan (Skroutz/ACS Lockers) 7/24 teslim almayi tercih etmektedirler.

4.16 Tanitim ve Pazarlama

Yunanistan "Ev ve Mutfak Egyalar1 Sektoriinde" bagarili bir tanitim ve pazarlama stratejisi yliriitmek,
hem yerel Akdeniz Kkiiltiirliniin sofra/yemek hassasiyetlerini anlamay1r hem de iilkenin dijital
perakende dinamiklerini dogru kullanmay1 gerektirir.

Yunanistan'da tiiketicilerin dogrudan satin alma niyetli trafigi pazaryerlerinde toplandig: i¢in en
hizl1 doniisiim saglayan yontem dijital pazaryeri i¢i reklamcilik (On-Platform Ads) bigimidir. Buna
gore; tedarikgiler tarafindan Skroutz Ads veya Shopflix reklamlar1 kullanilarak mutfak {iriinlerinin
"sponsorlu iiriin" olarak en iist siralara tasinabilmesi miimkiindiir. Ozellikle tencere, tava, plastik
diizenleyici gibi rekabetin yiiksek oldugu hacimli iirtinlerde dogrudan satis aninda goériintir olmak
biitceyi en verimli kullanma yoludur. Yunan tiiketiciler iiriin altindaki yerel kullanic1 yorumlarina
ve (0rnegin, Skroutz puani gibi son donemde yapay zeka ile olusturulan analiz ve puanlamalara)
asir1 deger vermektedir. Bu ¢ergevede, ozellikle ilk satiglarda mikro indirimler veya kampanyalarla
olumlu yorum toplamak pazarlama biit¢esi kadar etkili olabilmektedir.

Yunanistan gastronomi kiiltiirliniin ¢cok giiclii oldugu bir iilkedir. Mutfak iirtinleri teknik
ozelliklerinden ziyade "yasattig1 estetik deneyimle' satilir. Bu baglamda, tilkenin ¢ok meshur
sefleri veya mutfak influencer’lar1 ile calismak itibar gormektedir. Ornegin sefin tarif videosunda
kullandig1 bir dokiim tava veya bigak seti, Yunan tiiketiciler i¢in en giiclii referanstir. Diger yandan,
mutfak esyalari i¢in tek basina tirlin fotografi yetersizdir. Bu nedenle Instagram ve Pinterest gibi
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platformlarda tanitilan estetik sofra diizenleri, Akdeniz konseptli aksam yemegi videolar1 ve mutfak
ici dlizenleme (ASMR) igerikleri platformlarda yiiksek etkilesim alir.

Bir diger yontem olarak, yerel bir distribiitér tizerinden veya tedarikgilerin kendi web sitelerinde
dogrudan e-ticaret yapiyorlar ise, dis trafigi yonetmeleri sarttir. Bu noktada (6rnegin Google Ads)
arama motorlarindaki reklamlar dnem kazanmaktadir. Akilli kampanyalar ile iiriin gorsellerinin
fiyatlariyla birlikte arama sonuglarinda sunulmasi yiiksek doniisiim getirebilmektedir.

Yine, llkenin en popiiler iletisim uygulamasi olan Viber iizerinden kurulan kurumsal kanallarla,
yogun satig donemlerinde tiiketicilerin dogrudan telefonuna tanimlanan indirim kodlari, Yunanca
kataloglar ve sepet hatirlatmalar1 gondermek yerel markalarin en sik kullandig1 yontemdir.

4.17 Sektorde Tiketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazarinda 6ne cikan tiliketici tercihleri ve en son trendler su
sekildedir:

Saghk ve Kimyasal Giivenligi: Tiiketiciler bilinglendik¢e ve refah diizeyleri arttik¢a daha
temiz igerikli iiriinlere yonelmektedir. Teflon yerine seramik, dokiim demir ve paslanmaz
celik tencereler; plastiklerde ise BPA ve PFAS icermeyen malzemeler ilk tercihtir.

Cok Fonksiyonluluk ve Alan Tasarrufu: Yunan toplumunun kapali yasam alanlar1 gérece
dar oldugundan kii¢iik mutfaklar i¢in hem ocakta hem firinda kullanilabilen, dogrudan masaya
servis edilebilen (Oven-to-Table) ve i¢ ice gecerek yer kaplamayan setler popiilerdir.
Estetik ve Dogal Tasarimlar: Fabrikasyon {iriinler yerine el yapimi hissi veren toprak
tonlarinda seramik yemek takimlari, bambu sunum iiriinleri ve zanaatkar bigak seti gibi sosyal
medyada sik duran (Instagram-worthy) tasarimlar yiikselistedir.

Turizm (HORECA) Etkisi: Kisa donemli konaklama (Airbnb, Booking), otel ve restoran
isletmelerinin yogunlugu nedeniyle, ev tipi iriinlerde bile endistriyel kalitede, bulasik
makinesine ve ¢izilmeye dayanikli uzun 6miirlii iirtinler aranmaktadir.

Airfryer ve Kahve Ekosistemi: Airfryer kullanimi standart hale geldiginden silikon kalip ve
aksesuarlar1 ¢ok satmaktadir. Ayrica iilkedeki yogun ve gelismis kahve kiiltiirii nedeniyle ev
tipi espresso makineleri ve termoslar her donem popiilerligini korumaktadir.

4.18 Sektorde Vergiler (glimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, ilave
glimriik vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Tiirkiye'den Yunanistan'a "Ev ve Mutfak Egyalar1" ihra¢ ederken tedarikg¢ilerin tabi olacagi vergi ve
mali yiikiimliiliikler su sekildedir:

Giimriik Vergisi (%0): Tiirkiye ile AB arasindaki Giimriik Birligi uyarinca, sanayi {iriinleri
sinifina giren ev ve mutfak esyalart (plastik, metal, cam, porselen vb.) Yunanistan
giimriigiinde Giimriik Vergisinden muaftir. (Uriinlerin Tiirkiye'de iiretildigini kanitlayan
A.TR Dolasim Belgesi ibraz edilmelidir.)

Katma Deger Vergisi (KDV - %24): Sektordeki tiim triinler Yunanistan'in standart KDV
orani olan %24'e tabidir. Vergi, iirlinlerin giimriikten ¢ekilmesi (millilestirilmesi) esnasinda
odenir.

Ozel Tiiketimi Vergisi (OTV): Ev ve mutfak esyas1 genel kategorisinde (tencere, tava,
ziiccaciye vb.) OTV uygulanmaz. Ancak liiks/premium elektrikli aletler veya bazi 6zel
beyaz egya alt kirilimlarinda AB mevzuatina gore kiigiik ¢cevre/tiikketim vergileri dogabilir.
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Anti-Damping ve Ek Vergiler: Dogrudan Tiirkiye menseili mutfak iirlinlerine uygulanan
aktif bir anti-damping vergisi genellikle yoktur. Ancak iiriinlerin ham maddesi veya kendisi
Cin mengseili olup Tiirkiye iizerinden transit/re-export ediliyorsa, AB'nin Cin'e uyguladig1
kat1 anti-damping vergileri (6zellikle seramik, porselen ve bazi paslanmaz celik gruplarinda
%30 ila %70'e varan oranlarda) Yunanistan glimriigiinde tahsil edilir.

Geri Doniisiim Verjisi (EPR Katki Pay1): Vergi dairesine degil, ambalaj atig1 yonetim
ajanslarina (6rn. HERRCO) 6denir. Yunanistan'a sokulan ambalajlarin (karton kutu, plastik
sirink vb.) agirligina goére 6denmesi zorunlu bir ¢evre katki payidir.

4.19 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Tiirkiye ile Yunanistan arasinda glimriik vergisi sifir olsa da, ev ve mutfak esyalar1 sektoriinde su
tarife dis1 teknik engeller uygulanmaktadir:

Zorunlu Yunanca Dil Sarti: Uriin ambalaji, giivenlik uyarilar1 ve kullanim kilavuzlarinin
Yunanca olmasi zorunludur; aksi takdirde giimriik gegisine veya satisa izin verilmez.

Gida Temas Testleri (FCM): Tencere, tava ve saklama kaplar i¢in kimyasal sizdirmazlik
(Migrasyon) testleri istenir. Ozellikle plastiklerde BPA, metal/seramiklerde ise Agir Metal
limitleri glimriik laboratuvarlarinda siki denetlenir.

CE Belgesi ve Elektrik Denetimi: Elektrikli mutfak aletlerinin CE isareti, LVD (algak
gerilim) ve EMC (elektromanyetik uyumluluk) sertifikalarinin eksiksiz olmasi sarttir; evrak
yetersizligi dogrudan giimriikte tutulmaya neden olur.

Ambalaj ve Cevre Kaydi (EPR): Ambalajlarda PFAS (florlu kimyasal) yasag vardir.
Ayrica Yunanistan Ulusal Ambalaj Siciline (EMPA) kayit olmak ve ¢evre katki pay1 6demek
zorunludur.

Biirokratik Yavaghk: Ipsala/Bahcekdy (Kipi) kara sinir kapist AB'nin dis sinirt oldugundan
ve s0z konusu kapidaki tesislerin olduk¢a eski ve yetersiz kalmasindan, Tiirkiye'den giren
yiiklerde fiziksel muayeneler ve evrak kontrolleri diger AB iilkelerine kiyasla daha yavas
ilerleyebilmektedir. Ayrica her yil Ekim ayindan itibaren gegis belgeleri (dozvala)
bitebilmekte oldugundan, karayolu ile gonderilerde 6zellikle Kara Cuma ve Noel donemine
yonelik tedariklerde c¢ok ciddi darbogazlar olusabilmektedir. Tedarikgilerin bu engeli
asabilmeleri i¢in denizyolu ve diger alternatiflere yonelmeleri onerilmektedir.

Sektorde TIhracatcllarinizi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlagsmasi v.b.)

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazarinda Tiirk ihracatgilar: bekleyen temel firsatlar sunlardir:

Lojistik ve Hiz Avantaji (Just-in-Time): Tiirkiye'den karayoluyla 1-3 giin icinde Atina
veya Selanik'e teslimat yapilabilmektedir. Ticaret savaglari ve pandemi doneminde
deneyimlendigi iizere kiiresel tedarik zincirlerinde aksamanin popiiler hale getirdigi
nearshoring (yakindan tedarik) kavrami sayesinde Yunan ithalatcilar, Uzak Dogu'dan aylarca
gemi beklemek ve yiiksek stok maliyetine katlanmak yerine Tiirkiye'den hizli ve parga parga
(parsiyel) mal tedarik etmeyi tercih etmektedir.

Giimriik Birligi: Iki {ilke arasinda sanayi iiriinlerini kapsayan yiiriirliikteki AB-Tiirkiye
Giimriik Birligi sayesinde Tiirk mali tirlinler Yunanistan glimriigiine %0 Giimriik Vergisi
(A.TR belgesi ile) ile girer. Bu durum, AB'nin Cin menseili mutfak tiriinlerine uyguladig anti-
damping ve ek vergilerine kars1 Tiirk mallarina biiyiik fiyat avantaji saglamaktadir.

Turizm ve HORECA Patlamasi: Yunanistan turizmi son yillarda rekor iistiine rekorlar
kirmaktadir. Son dénemde tilke niifusunun dort kat1 kadar yabanci turist agirlamaktadir. Bu
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devasa hacim; binlerce otel, restoran, taverna ve Airbnb isletmesinin siirekli yenilenmesini
gerektirmektedir. Bu baglamda endiistriyel mutfak ekipmanlari, otel serisi porselen/cam
triinleri ve toplu catal-bigak takimlarina B2B talebi zirvededir.

« Dijital Pazaryerleri ve E-ihracat: Yunanistan'da Skroutz, Shopflix ve Trendyol gibi e-
ticaret platformlarin hizla yayginlasmasi, Tiirk iireticiler i¢in pazara dogrudan giris kapisi
acmustir. Bolgesel siparis karsilama (fulfillment) depolar1 kullanilarak plastik organizerler ve
pratik mutfak aparatlar1 dogrudan Yunan tiiketicisine internetten satilabilmektedir.

o Fiyat - Kalite Dengesi: Yunanistan'da artan yasam maliyetleri tiiketicileri biitge dostu ama
dayanikli alternatiflere itmektedir. Tiirk mutfak tirtinleri, Avrupa standartlarindaki kalitesi
(tasarim, malzeme giivenligi) ve Uzak Dogu'ya yakin rekabetci fiyat yapisiyla tam olarak
aranan "Fiyat/Performans" dengesini karsilamaktadir.

6. Sektorde ihracateilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortami, korumaci
politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhhklar, ekonomik dalgalanmalar, siyasi
istikrarsizlik vb.)

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazarinda Tiirk ihracat¢ilart bekleyen en kritik riskler ve tehditler
su sekildedir:

2026 E-Ticaret Giimriik Reformu (Muafiyetlerin Sonu): AB genelinde kabul edilen yeni giimriik
kurallar1 uyarinca, 1 Temmuz 2026 itibartyla 150 Avro altindaki e-ticaret paketlerine uygulanan
giimriik vergisi muafiyeti kaldirilmaktadir. Bunun yerine paket/iiriin basina sabit 3 Avro giimriik
vergisi ve ek islem (ellecleme) iicretleri uygulanacaktir. Bu durum, Tiirkiye'den dogrudan Yunan
tiikketicisine ucuz mutfak aparati ve organizer gonderen mikro ihracatgilarin maliyetlerini dogrudan
artirmaktadir.

Kati Ambalaj Yonetmeligi (PPWR) ve Cevre Vergileri: AB'nin yeni kurallar1 kapsaminda kargo
kutularindaki hava boslugu oranmin %50'yi gegmesi yasaklanmigtir. Mutfak esyas: gibi hacimli
iirlinlerin paketlenmesi artik daha maliyetlidir. Ayrica, Yunanistan Ulusal Ambalaj Siciline (EMPA)
kayit yaptirmayan veya cevre katki paymi (EPR) 6demeyen firmalarin yerel pazaryerlerindeki
(Skroutz vb.) magaza hesaplar1 bloke edilmektedir.

Uzak Dogulu Platformlarin Agresif Baskisi: Temu ve Shein gibi Cin menseili dev e-ticaret
platformlari, dogrudan iireticiden tiiketiciye modelini kullanarak Yunanistan pazarinda ¢ok ucuz
mutfak aletleri ve plastik diizenleyiciler satmaktadir. Bu yirtic1 fiyat rekabeti, Tiirk tiriinlerinin pazar
payin baskilamaktadir.

Yerel Enflasyon ve Alim Giicii Daralmasi: Yunan hane halklari, artan yasam maliyetleri ve yerel
enflasyon nedeniyle biit¢elerini kisitlamak zorunda kalmaktadir. Bu durumda tiiketiciler acil ihtiyag
olmayan premium porselen takimlari, liikks ziiccaciye ve dekoratif sofra grubu aligverislerini
ertelemekte, tercihlerini tamamen "en ucuz fonksiyonel iiriine" kaydirmaktadir.

Gizli Anti-Damping ve Mense Denetimleri: AB'nin Cin menseili ¢elik, seramik ve porselen
tirtinlere uyguladigr kat1 anti-damping vergilerinden kaginmak i¢in Yunan giimriikleri, Tiirkiye'den
gelen tencere ve yemek takimlarinda yerli girdi oranini ¢cok siki incelemektedir. Sik karsilasilan bir
durum olarak; Tiirkiye'deki iiretici ve tedarik¢ilerin ham madde tedarik zincirini tam seffaflikla
belgeleyememesi, glimriikte uzun stireli alikonulmalara ve geriye doniik vergi cezalarma yol
acgabilmektedir.
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7. Ev ve Mutfak Esyalar1 Sektoriinde Ihracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Yunanistan ev ve mutfak esyalar1 pazarinda ihracati artirmak igin firmalarin uygulamasi gereken
stratejik adimlar sunlardir:

Yerel Depolama (Fulfillment) Modeline Gecilmesi: 2026 giimriik reformunun getirdigi paket
basina sabit vergi maliyetlerinden ve lojistik gecikmelerden kaginmak i¢in firmalarin siir 6tesi satisi
terk etmeleri 6nerilmektedir. Uriinlerin Atina veya Selanik'teki bir 3PL deposuna ya da Fulfilled by
Skroutz (FBS) merkezine toplu sevk edilmesi, e-ticarette satiglar1 ikiye katlayan "Ertesi Giin
Teslimat" rozetini kazandiracak ve rekabet Ustiinliigii saglayacaktir.

Yunanca Dil ve Test Sartlarimin Karsilanmasi: Uriin kutularmi, kullanim kilavuzlarini ve giivenlik
uyarilarini akici bir Yunanca ile hazirlanmasi olduk¢a miithimdir. Tencere, tava ve saklama kaplari
icin kimyasal sizdirmazlik (BPA-Free, PFAS-Free) laboratuvar test raporlarinin giimriik siirecinden
once hazir edilerek tarife dist engellerin asilmast mimkiindiir.

Nitelik, Saghk ve Tasarim Vurgusu: Temu ve Shein gibi Cinli platformlarin ¢ok ucuz ama kalitesiz
mutfak trlinleriyle fiyat odakli savasmanin faydali olmayacagi degerlendirilmektedir. Pazarlama
dilinde Tirk iriinlerinin "Avrupa standartlarinda malzeme Kkalitesine'", "uzun Omiirli
dayamikhiiga" ve "gida giivenligine" sahip oldugunun vurgulanmas: ile muhataplar nezdinde
fiyat/performans algisinin yaratilmasi onerilmektedir. Ayrica minimalist ve yoresel tercihlere uygun
iiriinlere odaklanmak da 6nemli bir avantaj doguracaktir.

Sosyal Medya Reklamlar: ve Yerel Seflerin Desteginin Alinmasi: Yunanistan'da e-posta yerine
acilma orani ¢ok daha yiiksek olan Viber iletileri ve Instagram reklamlari1 iizerinden Yunanca
kampanya mesajlar1 gonderilmesi tavsiye edilmektedir. Ulkenin gii¢lii gastronomi kiiltiiriine hitap
etmek i¢in yerel yemek bloggerlar1 ve seflerle is birligine gidilerek Tiirk tiriinlerinin tarif videolari
icinde sergilenmesi isabetli bir yontem olacaktir.

Cevre Yonetmeliklerine (PPWR) Uyulmasi: AB'nin yeni kurallar1 uyarinca kargo paketlerindeki
bosluk oranin1 %50Mmin altina indirilmelidir. Yunanistan Ulusal Ambalaj Siciline (EMPA)
kaydolunarak ¢evre katki paylarinin (EPR) diizenli 6denmesi, yerel pazaryerlerindeki ve e-
pazaryerlerindeki magazalarin yaptirima maruz kalmalarinin oniine gececektir.

HORECA ve Airbnb Pazarina Odaklanilmasi: Sadece son tiiketiciye (B2C) bagimli kalmamak
icin iilkenin dev turizm sektorii hedeflenmelidir. Airbnb ve Booking isletmeleri, restoranlar ve butik
oteller icin ¢izilmeye dayanikli sef tavalari, toplu ¢atal-bicak setleri ve dayanikli porselen paketleri
hazirlanarak toptan (B2B) satis kanallarinin genisletilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu noktada
iilkedeki uluslararasi fuarlara katilmak da son derece faydali olacaktir.

8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar
Yunanistan'da e-ticaret siparislerinde kapida nakit veya kartla 6deme orani %40-50 civarindadir.
Tedarik¢ilerin satig altyapilarinin ve kargo anlagmalarinin (ACS, Geniki Taxydromiki vb.) kapida
O0deme tahsilatina uygun olmasi sarttir.
Yunanistan'da yeni ev kurarken kapsamli mutfak aligverisi yapilmasi ve ailelerin ¢ocuklarina

premium mutfak setleri hediye etmesi yaygin bir gelenektir. Uriinlerinizi "Diigiin/Ceyiz Paketleri"
veya "Yeni Ev Setleri" olarak kombinlemek sepet tutarini artirir.
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Ulkenin binlerce adadan olusan cografi yapisi; dokiim tava, porselen ve hacimli plastik organizer gibi
agir/kirilgan iirtinlerin taginmasinda kargo maliyetlerini katlamaktadir. Fiyatlandirma yaparken ada
navlun ek ticretleri hesaba katilmalidir.

Ticari takvimin agirlikli olarak dini bayramlara gére oldugu unutulmamalidir. Ozellikle Ortodoks
Paskalyasi (firin/tepsi/sofra grubu i¢in) ve Noel déonemi (hediyelik kiiciik ev aletleri i¢in) satiglarin
zirve yaptigr donemlerdir. Stok ve reklam biit¢elerinin bu donemlere gore ayarlanmasi gerekmektedir.

Ozgiin plastik organizerler, pratik aparatlar veya ziiccaciye tasarimlar1 ihrag ediliyorsa, pazar ici taklit
riskine kars1 iirtinlerin pazara sunulmasi 6ncesinde AB Fikri Miilkiyet Ofisi (EUIPO) nezdinde tescili
Oonem arz etmektedir.

9. Genel Degerlendirme

Yunanistan ev ve mutfak esyalar sektorii, geleneksel Akdeniz mutfak kiiltiirii ile AB'nin modern,
siirdiiriilebilir ve dijitallesen pazar dinamiklerinin kesisim noktasinda yer almaktadir. Sektoriin
bugilinkii durumunu ve gelecegini sekillendiren genel goriiniimii dijital doniisim ve isletimsel
zorunluluklar, “yesil ve giivenli mutfak™ diizenlemeleri, ayrica turizm (HORECA) ve B2B dinamizmi
seklinde ii¢ ana eksende 6zetlemek miimkiindiir.

Yukarida ifade edildigi lizere sektoriin kalbi her gecen giin giderek artan siddette e-ticaret
platformlarinda atmaktadir. Ancak sinir 6tesi mikro ihracat modeli, AB'nin giimriik muafiyetini
kaldirmas1 ve paket basina getirdigi sabit vergiler nedeniyle cazibesini yitirmistir. Pazarda kalic1 ve
karl1 olmak isteyen firmalar i¢in Atina veya Selanik merkezli yerel depolama (fulfillment) ve "Ertesi
Giin Teslimat" modeline gegis artik bir segenek degil zorunluluk haline gelmistir.

AB’nin dayatmasi neticesinde tiiketici tercihleri bu liriin grubunda saglik ve ¢evre hassasiyetlerine
kaymistir. AB'nin yeni ambalaj yonetmeligi ve ¢evre vergileri, iireticileri paketleme standartlarim
degistirmeye zorlamaktadir. Bu noktada kimyasal giivenligi ve gida temas testleri giimriik
stireclerinin en kritik agsamasi haline gelmistir. Fiyat odakli Uzak Dogulu rakiplerin yarattig1 ucuz
iirlin dalgasina kars1 Tiirk treticilerin en gii¢lii kozu, Avrupa standartlarindaki bu malzeme kalitesi,
saglik ve 6zgiin tasarim vurgusudur.

Yunanistan ekonomisinin motoru olan turizm sektorii, yillik yaklasik 40 milyonu agkin turist
agirlamaktadir. Bu durum; otellerin, restoranlarin ve sayilart hizla artan Airbnb isletmelerinin her y1l
binlerce mutfak {irlinii, porselen takim, dokiim tava ve catal-bigak serisi yenilemesini
gerektirmektedir. Sadece son tiiketiciye (B2C) bagimli kalmayan, HORECA kanalina yonelik
endiistriyel kalitede ve uzun Omiirlii iiriin sunabilen ihracatgilar i¢in pazar ¢ok yiiksek bir B2B
potansiyeli barindirmaktadir.

Sonug olarak; Tiirkiye, Giimriik Birligi'nin sagladig1 %0 giimriik vergisi, fiyat/performansa dayali,
AB normlarindaki iiretim kapasitesi ve lojistik yakinligi sayesinde Yunanistan i¢in en ideal
tedarikcidir. Yerel dil sartina uyan, ¢cevre mevzuatlarini tamamlayan ve yerel depolama giicilinii
kullanan Tiirk firmalar1 i¢in Yunanistan, sadece bir ihracat pazari degil, tiim Giliney Avrupa'ya agilan
stratejik bir e-ticaret lissii konumundadir.
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10. Yararh Adresler

Yunanistan Yatirim ve Dis Ticaret Ajansi (Enterprise Greece):
https://www.enterprisegreece.gov.gor/

Yunanistan ihracatcilar Birligi - SEVE: http://www.seve.gr/

Yunanistan Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler ve Esnaflar Konfederasyonu (I'*EBEE -
GSEVEE): https://gsevee.gr

Atina Ticaret ve Sanayi Odas1 (EBEA — ACCI): https://acci.gr/

Selanik Ticaret ve Sanayi Odas1 (EBETH — TCCI): https://ebeth.gr/

Yunan Kamu fhale Platformu - Promitheus: https://www.promitheus.gov.gr/

Avrupa Komisyonu Access2Markets Veritabani: ec.europa.eu/trade/access2markets/
Yunanistan Bagmmsiz Kamu Gelirleri Idaresi - AADE (Genel Kimya Laboratuvari):
http://aade.gr

Yunanistan Tiiketiciyi Koruma Genel Sekreterligi Portali: https://kataggelies.mindev.gov.gr/
Yunanistan Gida Giivenligi Kurumu (EFET): https://efet.gr/

Yunanistan Geri Doniistim Sirketi (HERRCo): https://www.herrco.gr/

Yunanistan Ulusal Geri Déniisiim Orgiitii (EOAN): https://eoan.gr

Yunanistan Plastik Endiistrisi Dernegi — AHPI: https://www.ahpi.gr/

Yunanistan Geleneksel Sanat ve El Sanatlari Ureticileri Dernegi: https://handicraftgreece.gr/

Kolay Thracat Platformu: http://www.kolayihracat.cov.tr/
Kolay Destek Platformu: _http://www.kolaydestek.gov.tr/
Trakya is Adamlar1 Dernegi: https://www.tbaofgreece.org/

. Kaynakca

T.C. Ticaret Bakanlig - Yunanistan (Jl}fe Raporu
Kolay Ihracat Platformu - Yunanistan Ulke Analizi
T.C. Atina Biiyiikel¢iligi Ticaret Miisavirligi Rapor ve Caligsmalari

40/ 40



